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Proiect: Dialog social si civic pentru dezvoltare locala sustenabila
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
Cod SMIS: 151469 cod SIPOCA: 1023

RESPONSABILITATE SOCIALA SI CIVICA
Suport de curs

Tntocmit: Luminita Ciocan, expert 2 implementare — formator

Avizat: Mihai Tatulici, manager proiect
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Conceptul de “dezvoltare durabila / sustenabila”

Sustenabilitate - calitate a unei activitati antropice de a se desfasura fara a epuiza resursele disponibile si
fara a distruge mediul, deci fard a compromite posibilitatile de satisfacere a nevoilor generatiilor
urmatoare.

Dezvoltare durabila / sustenabila:

Durabilitatea pleaca de la ideea ca activitatile umane sunt dependente de mediul inconjurator si de resurse.
Sanatatea, siguranta sociala si stabilitatea economica a societatii sunt esentiale in definirea calitatii
vietii.

Etape ale dezvoltarii conceptului:

1972 - Conferinta privind Mediul Ambiant (Stockholm) a pus pentru prima data in mod serios problema
deteriorarii mediului inconjurator n urma activitatilor umane care pune in pericol T insusi viitorul omenirii.

1974 — Lester R. Brown (,Worldwatch Institute”) atrage atentia, in lucrarea ,Planul B 2.0” asupra conflictului
dintre civilizatia industriala si mediul ambiant si mentloneaza corelat aspecte ca: tendinta de epuizare a
resurselor naturale de energle de materii prime si de hrana; consumarea resurselor regenerabile ntr-

un ritm superior capacitatii lor de regenerare; deteriorarea fizica si poluarea unor factori vitali de mediu:
apa, aer, sol.

In consecintd, sustine acesta, o societate durabila este o societate care isi organizeaza sistemul economic
si social astfel incat resursele naturale globale si sistemele de suport ale vietii sa fie mentinute.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Conceptul de “dezvoltare durabila / sustenabila”

Etape ale dezvoltarii conceptului:

1983 — incepe sa functioneze Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare (condusa de Gro
Brundtland)

1985 — Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon (22 martie 1985, ratificata de
Romania in’'dec. 1993)

1997 — Raportul Comisiei Bruntland - ,Our common Future” (comisie ce a fost convocata de
SUAIn 1987 pentru a examina degradarea mediului global), defineste sustenabilitatea ca
fiind ,satisfacerea nev0|lor de azi fara a sacrifica abilitatea generatulor viitoare de a-si
satisface propriile nevoi”.

Raportul Comisiei Brundtland admitea ca dezvoltarea economica nu poate fi oprita, dar ca
strategiile trebuie schimbate astfel incat sa se potriveasca cu limitele ecologice oferite de
mediul inconjurator si de resursele planetei. In finalul raportului, comisia sustinea
necesitatea organizarii unei conferinte internationale asupra dezvoltarii durabile.

1992 — are loc Conferinta de la Rio de Janeiro — "Summit-ul PAmantului’ — unde se
stabileste un plan de sustinere a dezvoltarii durabile (Agenda 21) si unde se adopta mai
multe conventii legate de’schimbarile climatice, diversitatea biologica si stoparea
defrisarilor masive.

2002 — Summit-ul pentru dezvoltare globala de la Johannesburg

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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Conceptul de “dezvoltare durabila / sustenabila”

Evolutia conceptului de "Dezvoltare durabila / sustenabila” in documentele UE:

1972 — Summit-ul de la Paris a evidentiat necesitatea acordarii unei atentii deosebite proteciiei
mediului Tn contextul expansiunii economice si a imbunatatirii standardelor de viata.

1997 — obiectivul dezvoltarii durabile a fost inclus in Tratatul de la Maastricht;
1999 — Tratatul de la Amsterdam a consolidat baza legala a politicii vizand protectia mediului
precum si promovarea dezvoltarii durabile in cadrul Uniunii Europene.

2000 — Sefii statelor membre UE reuniti in sedinta Consiliului European de la Lisabona s-au
angajat sa creeze, pana in anul 2010, "cea mai competitiva si dinamica economie bazata
pe cunoastere din lume"

2001 - la Summit-ul de la Goetheborg a fost adoptata Strategia de Dezvoltare Durabila a
Uniunii Europene

2005 — Comisia a demarat un proces de reviziure a Strategiei de Dezvoltare Durabila, proces
care se finalizeaza un an mai tarziu. Probleme identificate: schimbarile climatice,
amenintari la adresa sanatatii publice, cresterea saraciei si a excluziunii sociale, epuizarea
resurselor naturale si afectarea biodiversitatii;

2006 — adoptarea Strategiei de Dezvoltare Durabila pentru o Uniune Europeana Extinsa

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020

—(\---



<

LA - . e
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! tante Stru

UNIUNEA EUROPEANA

Conceptul de Responsabilitate Sociala Corporativa

CSR este un concept prin care companiile isi integreaza, pe principiul
voluntar si peste cerintele legale si obligatiile contractuale, preocuparile
sociale si de mediu in operatiile de afaceri si in alte interactiuni cu
stakeholderii lor. (Comisia Europeana)

CSR se refera la afacerile si organizatiile care privesc dincolo de
obligatiile legale pentru a gestiona impactul pe care il au asupra mediului
si a societatii. In principal, acest lucru ar putea include felul in care
organizatiile interactioneaza cu angajatii lor, furnizorii lor, clientii lor si cu
comunitatile in care activeaza, precum si masura in care se implica in
protejarea mediului. (The Institute of Directors, UK)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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Conceptul de Responsabilitate Sociala Corporativa

Comisia propune o noua definitie a RSI care desemneaza
,responsabilitatea intreprinderilor pentru impactul pe care il au asupra
societatii”.

Pentru a-si indeplini in totalitate responsabilitatile sociale, intreprinderile
ar trebui sa dispuna de o procedura prin care sa integreze preocuparile
sociale, etice, de mediu si cele care tin de drepturile omului si de
protectia consumatorilor in activitatile lor de afaceri si in strategia lor, in
stransa colaborare cu partile interesate, avand drept scop:

— sa stimuleze crearea unor valori comune pentru proprietarii/actionarii lor, pentru alte
parti interesate si pentru societate in general,

— saidentifice, sa previna si sa atenueze eventualele efecte negative pe care le pot
avea.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 /,\
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Conceptul de Responsabilitate Sociala Corporativa

este o0 actiune care are la baza principiul dezvoltarii durabile;

urmareste satisfacerea nevoilor si aspiratiilor prezentului fara a compromite
sansele de a le satisface si pe cele ale viitorului;

nu este doar o simpla donatie in bani in cadrul unor actiuni filantropice;

se poate intalni atat la nivelul companiilor multinationale, cat si al IMM — urilor
sau ONG-urilor

asumandu-si o responsabilitate sociala, intreprinderile pot sa construiasca relatii
de incredere pe termen lung cu angajatii, consumatorii si cetatenii, relatii care sa
serveasca drept fundament pentru crearea de modele de afaceri durabile.

responsabilitatea sociala a intreprinderilor presupune si eforturile acestora de a
atenua efectele sociale ale crizei economice actuale, inclusiv in ceea ce priveste
pierderea de locuri de munca.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 /,\
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Conceptul de Responsabilitate Sociala Corporativa

Angajamentul continun al companiei de

Un angajament care contribuie la a se comporta etic si de a contribui la

bunistarea  comunititii  prin dezvoltarea economicé, imbunatatind

practici proprii de afaceri si prin calitatea fortei de muncé si pe ceaa

cottiibnlia cu RS comunitatii. (World Business Council for
companiei (Kotler, Lee, 2005) Sustainable Development)
Totalitatea actiunilor realizate Diferite tipuri de comportamente si

pentru a promova un anumit actiuni situate dincolo de simpla

interes social, dincolo de interesul realizare a profiturilor ce servesc la

direct al organizatiei si dincolo de imbunatatirea conditiilor sociale si ale
ceea ce este cerut prin lege” indivizilor din interiorul acelei societéti.

(McWilliams si Siegel, 2000, pag. (Mahon, McGowan, 1991, p.80)

603)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Conceptul de Responsabilitate Sociala Corporativa

Initiativele “responsabile™ ale companiilor au fost denumite printr-o varietate de termeni:

5
Responsabilitate Dezvoltare
Corporativa Comunitara
{(Corporate (Community
Responsibility) <:_—|—‘ : Development)
Responsabilitate
Marketing Social Sociala Afaceri
Corporatist <: Cornoratiog— :> Comunitare
(Corporate Social lRS"C : (Community
Marketing) - A ffairs)
(Corporate Social
Responsibility —
CSR)

Sustenabilitate <£| ‘—_I_\‘> Cetatenie
Corporativa Corporativa
{(Corporate (Corporate

Sustenability) Citizenship)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Responsabilitatea sociala presupune, prin urmare:

« angajamentul organizatiei pe termen lung de a contribui la dezvoltarea economica a
comunitatii prin implicarea activa a angajatilor, a familillor acestora, a comunitatii locale, a
societatii pe scara larga;

 realizarea de activitati comunitare, cu un impact ridicat asupra societatii, care sa
amelioreze eventualele disfunctji aparute ca efect al activitatii economice desfasurate de
respectiva companie;

* o politica pe termen lung, prin care organizatia decide sa contribuie in mod voluntar la
imbunatatirea comunitatii in care isi desfagsoara activitatea. Mai mult, ea presupune o
practica de afaceri transparenta si responsabila fata de societate;

» relatia pe care o dezvolta o companie cu gama sa larga de grupuri cointeresate; in aceasta
categorie sunt inclusi atat clientii, angajatii, membrii comunitatii, cat si investitorii;

« o investitie realizata de companii pentru binele comunitatii/societatii, investitie facuta in
mod voluntar, si nu sub presiunea unui cadrul legal ce trebuie respectat. Spre exemplu,
achizitionarea de echipamente care sa micsoreze riscul de poluare a mediului in cazul
unei rafinarii este o obligatie impusa prin lege, in schimb sustinerea, pe termen lung, a
unor campanii de reimpadurire a zonelor afectate de poluare poate fi incadrata in
categoria activitatilor de RSC.

« la modul cel mai general, un contract permanent intre societate si sectorul de afaceri.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Cateva date istorice

Anii 50:
« Sub denumirea de “responsabilitatea sociala”, initial, conceptul a avut in

prim plan asteptarile societatii de la mediul de afaceri si la obligatiile etice
ale companiei fata de aceasta.

« Howard Bower, supranumit "parintele” responsabilitatii sociale a companiei,
definea CSR ca fiind: "obligatiile oamenilor de afaceri de a
urma acele politici, de a lua acele decizii, sau de a urma acele directii
care sunt agreate in termeni de valori si obiective de catre societatea
noastra.”

Anii 70:

- atentia s--a mutat catre capacitatea companiilor de a raspunde la
cerintele mediului in care activeaza.

« Sub denumirea de “receptivitatea sociala a companiei”, s--a ridicat
problema felului in care si cu ce consecinte companiile pot
sa se adapteze la nevoile societatii.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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Cateva date istorice

Anii 80 - 90:

« n anii 1980 -1990, teoria stakeholderilor a adus o contributie importantd asupra
discursului privind CSR. A schimbat paradigma stakeholderilor a lui
Milton Friedman care considera ca maximizarea rezultatelor financiare catre actionari
este cea mai mare responsabilitate sociala a unei companii.

» Cetatenia companiei, urmatorul pas, se leaga de teoria contractului social, prin
care se spune ca 0 companie apartine mai degraba comunitatii in care activeaza,
decat a unor persoane; ca o extensie a acestuia, compania
devine un cetatean al comunitatii fata de care are niste drepturi si obligatii.

 Guvernanta corporativa ( CG) a aparut ca si concept in 1992, ca
urmare a raportului Cadbury din Marea Britanie. Guvernanta corporativa este
definita ca fiind managementul intregului sistem de relatii intre consiliu de
conducere, management, actionari si alti stakeholderi.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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Raportul Cadbury —fundamentul guvernarii
corporative in statele Uniunii Europene

1992: se emite Raportul Cadbury, de catre ADRIAN CADBURY, privind aspectele financiare ale
guvernarii corporative, raport care a devenit primul cod de guvernare corporativa. Codul Cadbury
stabilea pentru prima oara regulile de baza ale administrarii unei companii pentru a se obtine
cresterea eficientei, concomitent cu un comportament nediscriminatoriu fata de actionari.

Raportul Cadbury a fost primul cod care a propus aplicarea unei declaratii pe baza ,aplici sau
explici”’, ce ulterior a fost preluata in numeroase state europene. In conformitate cu aceasta
abordare, entitatile au fost sfatuite sa aplice in mod voluntar recomandarile Raportului Cadbury.

in perioada 1995 -1999, tari precum Franta, Spania, Tarile de Jqs, Finlanda, Belgia, Italia si
Portugalia au elaborat coduri proprii de guvernanta corporativa. Intr-o a doua etapa, in anii 2000,
statele care au elaborat coduri de guvernanta corporativa proprii au inceput sa le puna in
aplicare.

Prin urmare, in UE a fost adoptat un numar de peste 35 de coduri,fiecare tara avand cel putin un
cod de guvernanta corporativa. Marea Britanie detine cel mai mare numar de coduri de
guvernanta corporativa, aproximativ o treime din totalul codurilor emise de tarile membre ale
Uniunii Europene si a acceptat si coduri internationale.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Ce subiecte acopera RSC

drepturile omului;

practicile de munca si de ocupare a fortei de munca (de exemplu, formarea,
diversitatea, egalitatea de gen, sanatatea si starea de bine a angajatilor);

etica de afaceri;

aspectele care tin de mediu (de exemplu, biodiversitatea, schimbarile
climatice, utilizarea eficienta a resurselor, analiza ciclului de viata si
prevenirea poluarii);

lupta Tmpotriva fraudelor si a coruptiei;
implicarea si dezvoltarea la nivelul comunitatii;
integrarea persoanelor cu handicap;
interesele consumatorilor;

sanatatea;

cultura;

relatii transparente cu autoritatile publice.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020
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Ce subiecte acopera RSC

» Programele de RSC pot aborda o multitudine de domenii, iar activitatile
respective nu trebuie sa fie neaparat complexe sau costisitoare.
Importante sunt scopurile si obiectivele urmarite, integrarea lor in politica
de management a organizatiei Si sustinerea lor pe termen mediu si lung,
astfel incat rezultatele scontate sa fie obtinute in integralitatea lor.

« Oinitiativa face parte din RCS atunci cand are CARACTER VOLUNTAR!
Cu alte cuvinte, nu este un program de responsabilitate sociala o
schimbare pe care organizatia 0 adopta ca urmare a unor obligatii legale
sau ca urmare a presiunilor venite afara organizatiei!

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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Responsabilitatea Sociala Corporativa (RSC)

* Pentru intreprinderile, in special intreprinderile mari, care urmaresc o
abordare formala a RSC, principiile si orientarile recunoscute la nivel
international furnizeaza orientari cu caracter imperativ, in special:

« orientarile recent actualizate ale OCDE pentru intreprinderile
multinationale,

» cele zece principii ale initiativei ,Global Compact” a Organizatiei
Natiunilor Unite,

« standardul de orientare ISO 26000 privind responsabilitatea sociala,

» Declaratia tripartita a OIM de stabilire a principiilor privind intreprinderile
multinationale si politica sociala

 Principiile directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite privind afacerile si
drepturile omului.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 \
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UN Global Pact

* UN Global Pact este o initiativa a Organizatiei Natiunilor Unite (iulie 2000)
pentru a determina intreprinderile si firmele din intreaga lume sa adopte
politici durabile si responsabile din punct de vedere social si sa raporteze
despre implementarea acestora.

« Pactul Global al ONU este cea mai mare initiativa de sustenabilitate
corporativa si responsabilitate sociala corporativa din lume, cu 13000 de
participanti corporativi si alte parti interesate din peste 170 de tari.

 Cele 10 principii ale Pactului Global al ONU in domeniul drepturllor omului,
al muncii, al mediului si al luptei impotriva coruptiei sunt:

Drepturile omului

Principiul 1: Intreprinderile ar trebui s& sprijine si sa respecte protectia
drepturilor omului proclamate la nivel international; si

Principiul 2: sa se asigure ca nu sunt complici la incalcari ale drepturilor
omului.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 —\
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UN Global Pact

Munca

Principiul 3: Intreprinderile ar trebui sa sustina libertatea de asociere si recunoasterea
efectiva a dreptului la negociere colectiva;

Principiul 4: eliminarea tuturor formelor de munca fortata si obligatorie;
Principiul 5: abolirea efectiva a muncii copiilor; si
Principiul 6: eliminarea discriminarii in ceea ce priveste angajarea si ocuparea fortei de
munca
Mediu

Principiul 7: Intreprinderile ar trebui sa sprijine o abordare preventiva a provocarilor
de mediu;

Principiul 8: sa mtreprmda initiative pentru a promova o mai mare responsabilitate
fata de mediu; si

Pr1nc1p1ul 9: mcurajarea dezvoltarii si difuzarii de tehnologii ecologice.
Antlcoruptle

Principiul 10: Intreprmderlle ar trebui sa lupte impotriva coruptiei sub toate formele
sale, inclusiv a santajului si a mitei.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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ISO 26000 - Guidance on social responsability

« Lansat la Geneva, la 1 noiembrie 2010, ISO 26000 furnizeaza linii directoare privind responsabilitatea
socblfala atat pentru organizatiile de toate tipurile din sectorul privat, cat si pentru cele din sectorul
public

« 1SO 26000 contine indrumari, nu cerinte, si, prin urmare, nu este utilizat ca un standard de
certificare.

Cele 7 domenii ale responsabilitétii sociale:

 guvernanta organizationala - incorporarea celor sapte principii ale responsabilitatii sociale in
procesele decizionale si operationale.

» drepturile omului —drepturl civile, politice, economice, culturale, sociale.

- conditii de munca - recrutarea si promovarea responsabila a angajatilor, proceduri de rezolvare a
etltlnlor transferul angajatilor, formare, sanatate, securitate si igiena industriala, remuneratie, timp
de lucru.

« mediul - abordarea precautionala, evaluarea si managementul riscului de mediu, aplicarea
principiului poluatorul plateste, lUarea in considerare a ciclului de viata al produsulu1 productie
curata si eco-eficientd, abordarea sistemului produs-serviciu, achizitii durabile, constientizare si
sensibilizare a publ1culu1

«  practicile de afaceri - comportamentul etic al organizatiilor in relatii cu alte organizatii, cu scopul de
a genera output-uri responsabile.

«  problemele consumatorilor - Ghidul Natiunilor Unite pentru Protejarea Consumatorului.
« implicarea sociala - organizatiile trebuie sa fie un ,,bun cetatean” al comunitatii.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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ISO 26000 - Guidance on social responsability

Cele 7 principii ale responsabilitatii sociale:
* Responsabilitatea - organizatia poarta raspundere pentru impactul asupra
societatii, economiei si mediului.

. Transparenta pentru deciziile si activitatile care au un impact asupra
societatii si a mediului.

. Comportament etic - comportament organizational onest, echitabil si
integru.

 Respect pentru interesele stakeholderilor - identificarea importantei pe
care acestia o au pentru dezvoltarea durabila precum si suport pentru cei
care nu au posibilitatea de a se organiza sau de a fi ascultati.

« Respectarea legii.

« Respectarea normelor internationale de comportament - este vorba de
pricipalele norme folosite in dreptul international.

« Respectul drepturilor omului - identificarea si prevenirea oricaror abuzuri.
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Parcursul legislativ european

13 aprilie 2011 — Comunicarea Comisiei Europene cu titlul “Actul privind piata
unica — Douasprezece parghii pentru stimularea cresterii si intarirea increderii —
«impreuna pentru o noua crestere»”

. Comisia a identificat necesitatea de a creste la un nivel inalt si comparabil in toate
statele membre transparenta informatiilor sociale si de mediu furnizate de
intreprinderile din toate sectoarele.

» 25 octombrie 2011 — a fost adoptata Comunicarea Comisiei Europene ,,O noua
strategie a UE (2011-2014) pentru responsabilitatea sociala a intreprinderilor”

« Comisia propune prezentarea unui proiect legislativ in domeniul RSC, care ar acoperi
necesitatea prezentarea intr-o forma imbunatatita a informatiilor sociale si de mediu
de catre intreprinderi.

» 6 februarie 2013 — Rezolutiile Parlamentului European referitoare la
,Responsabilitatea sociala a intreprinderilor: un comportament responsabil si
transparent al intreprinderilor si o crestere economica durabila” si, respectiv, la
~Responsabilitatea sociala a mtreprmdenlor promovarea intereselor societatii si a
unei cai spre o redresare economica sustenabila si cuprinzatoare”

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Parcursul legislativ european

« Parlamentul European a invitat Comisia sa prezinte o propunere legislativa
privind prezentarea de informatii nefinanciare de catre intreprinderi. Conform
discutiilor, un astfel de proiect trebuie:

« satina seama de natura multidimensionala a responsabilitatii sociale a
intreprinderilor (RSI)

« sa {ina seama de diversitatea politicilor in materie de RSI aplicate de
intreprinderi,

* sa aiba asociat un nivel suficient de comparabilitate, pentru a satisface
nevoile investitorilor si ale altor parti interesate,

e sa asigure consumatorilor un acces facil la informatiile privind impactul
intreprinderilor asupra societatii

* sa se stabileasca anumite cerinte juridice minime in ceea ce priveste
amploarea informatiilor care ar trebui puse la dispozitia publicului si a
autoritatilor de catre intreprinderile din intreaga Uniune.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Parcursul legislativ european

- In scopul de a spori consecventa si comparabilitatea informatiilor
nefinanciare prezentate in intreaga Uniune, anumite intreprinderi mari ar
trebui sa intocmeasca o declaratie nefinanciara care sa contina informatii
privind cel putin aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea
drepturilor omului, combaterea coruptiei si a darii de mita.

« O astfel de declaratie ar trebui sa includa o descriere a politicilor, a
rezultatelor si a riscurilor legate de aceste aspecte

« Artrebui sa fie integrata in raportul de gestiune al intreprinderii in cauza.

« Declaratia nefinanciara ar trebui sa includa, de asemenea, informatii privind
politicile de diligenta necesara aplicate de intreprindere, precum si, atunci
cand este relevant si proportional, lanturile de aprovizionare si de
subcontractare ale acesteia, pentru a identifica, a preveni si a reduce
impacturile negative existente si potentiale.
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Parcursul legislativ european

« Statele membre ar trebui sa aiba posibilitatea de a scuti intreprinderile care fac
obiectul acestei directive de obligatia de a intocmi o declaratie nefinanciara in cazurile
in care acestea prezinta un raport separat corespunzator aceluiasi exercitiu financiar
si cu un continut care acopera aceleasi subiecte.

« Declaratia ar trebui sa contina, in ceea ce priveste aspectele legate de mediu,
detalii privind impactul actual si previzibil al operatiunilor intreprinderii asupra
mediului si, dupa caz, asupra sanatatii si a sigurantei, utilizarea de energie
regenerabila si neregenerabila, emisiile de gaze cu efect de sera, utilizarea apei si
poluarea aerului.

- In ceea ce priveste aspectele sociale si de personal, informatiile furnizate in
declaratie se pot referi la actiunile intreprinse pentru a asigura egalitatea de gen,
punerea in aplicare a conventiilor fundamentale ale OIM, conditiile de munca,
dialogul social, respectarea dreptului lucratorilor de a fi informati si consultati,
respectarea drepturilor sindicale, sanatatea si siguranta la locul de munca, dialogul
cu comunitatile locale si/sau actiunile intreprinse pentru a asigura protectia si
dezvoltarea acestor comunitati.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Parcursul legislativ european

in ceea ce priveste drepturile omului, combaterea coruptiei si a darii de mita,
declaratia nefinanciara poate include mformatu privind prevenirea abuzurilor in materie de
drepturile omului si/sau privind instrumentele instituite pentru combaterea coruptiei si a
darii de mita.

intreprinderile care fac obiectul prezentei directive pot recurge la cadrele nationale, la
cadrele Uniunii, cum ar fi:

sistemul de management de mediu si audit (EMAS),
Pactul mondial al intreprinderilor (Global Compact) al Organizatiei Natiunilor Unite (ONU)

Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului de punere in aplicare a cadrului
,protectie, respect si remediere” al ONU

Orientarile privind mtreprlnderlle multinationale ale Organizatiei pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE)

standardul ISO 26000 al Organizatiei Internationale de Standardizare

Declaratia tripartita de stabilire a principiilor pnvmd intreprinderile multinationale si politica
socialad a Organizatiei Internationale a Muncii

Initiativa de raportare globala sau alte cadre internationale recunoscute.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020

(& ) 7



UNIUNEA EUROPEANA

* *
*
* *
) J
LA - ) - v
Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferental Instrumente Structurale
' ’ 2014-2020

Ce prevede Directiva 2014/95/UE si cui se aplica

« Directiva obliga “intreprinderile de interes public” cu peste 500 de angajati sa
publice o declaratie nefinanciara care contine “informatii privind cel putin
aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor omului si
combaterea coruptiei si a darii de mita”.

Intreprinderile de interes public sunt definite in Directiva 2013/34/EU (art. 2)
ca fiind:

companiile listate la bursa;
institutiile de credit;

companiile de asigurari;
orice alta companie care, prin natura, marimea sau statutul sau, prezinta un interes public
semnificativ.

La nivelul Uniunii Europene, in categoria de mai sus se incadreaza aproximativ
6.000 de companii.
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Declaratie nefinanciara (D95/2014)

(1) Intreprinderile mari care sunt entitati de interes public si care, la data
bilantului, depasesc criteriul de a avea un numar mediu de 500 de
angajati in cursul exercitiului financiar includ in raportul de gestiune o
declaratie nefinanciara care contine, in masura in care acestea sunt
necesare pentru intelegerea dezvoltarii, performantei si pozitiei
intreprinderii si a impactului activitatii sale, informatii privind cel putin
aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor
omului si combaterea coruptiei si a darii de mita, inclusiv:

— (a) o descriere succinta a modelului de afaceri al intreprinderii;

— (b) o descriere a politicilor adoptate de intreprindere in legatura cu aceste aspecte,
inclusiv a procedurilor de diligenta necesara aplicate;

— (c) rezultatele politicilor respective;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Declaratie nefinanciara

* (d) principalele riscuri legate de aceste aspecte care decurg din
operatiunile intreprinderii, inclusiv, atunci cand este relevant si
proportional, relatiile sale de afacer1 produsele sau serviciile sale care ar
putea avea un impact negativ asupra domeniilor respective si modul in
care intreprinderea gestioneaza riscurile respective;

« (e) indicatori-cheie de performanta nefinanciara relevanti pentru
activitatea specifica a intreprinderii.

« Daca intreprinderea nu pune in aplicare politici in ceea ce priveste unul
sau mai multe dintre aceste aspecte, declaratia nefinanciara ‘ofera o
explicatie clara si motivata cu privire la aceasta optiune.

- De asemenea, declaratia nefinanciara va contine, dupa caz, trimiteri si
explicatii suphmentare privind sumele raportate in s1tuatnle financiare
anuale.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Completari la Directiva 95/2014

2017 - Comisia Europeana a publicat orientari voluntare pentru companii cu privire la
modul de raportare a informatiilor nefinanciare (denumite si ,,NFI”’). https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=%20CELEX: 52017XCO705(O1)&from RO.

* Publicarea de informatii semnificative - ”semnificativ” insemnand acele
informatii a caror omitere sau prezentare eronata ar influenta deciziile pe care
utilizatorii le adopta pe baza situatiilor financiare ale intreprinderii.

« Informatiile publicate trebuie sa fie corecte, echilibrate si usor de inteles

- Informatiile publicate trebuie sa fie strategice si prospective - sa prezinte
informatii cu privire la modelul de afaceri al companiei, la strategie si la
aplicarea acesteia si sa explice implicatiile pe care mformatnle respective le
au pe termen scurt, mediu si lung.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Completari la Directiva 95/2014

2017 - Comisia Europeana a publicat orientari voluntare pentru companii cu privire la
modul de raportare a informatiilor nefinanciare (denumite si ,,NFI”).

- Entitatile ar trebui sa puna accentul pe necesitatile de informare ale partilor
interesate privite colectiv si nu pe preferintele partilor interesate individuale
sau atipice ori pe solicitari nejustificate de informatii (parti interesate fiind
investitori, angajati, consumatori, furnizori, clienti, comunitati locale,
autoritati publlce grupuri vulnerab1le parteneri 'sociali 51 societatea civild).

« Informatiile publicate trebuie sa fie coerente (in concordanta cu alte elemente
din raportul de management) si consecvente

2019 - ca parte a planului de actiune privind finantarea durabila, Comisia
Europeana a publicat recomandari supllmentare privind raportarea mformatnlor
legate de clima, care integreaza recomandarile Grupului operativ privind
raportarile financiare si nefinanciare legate de clima.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Completari la Directiva 95/2014

Nov. 2020 - Directia Generala pentru Stabilitate Financiara, Servicii
Financiare si Uniunea Pietelor de Capital (DG FISMA) a publlcat »otudiul
privind Directiva de raportare nefinanciara”. La nivel european exista
aproximativ peste 10.000 de companii care sunt obligate sa pregateasca
declaratii nefinanciare. Costurile administrative pentru furnizarea de
raportari nefinanciare in cadrul NFRD sunt in medie de 82.000 EUR pe an.

2021 -European Financial Reporting Advisory Group publica doua rapoarte:
unul contine Propunerile pentru stabilirea standardelor relevante si
dinamice ale UE de raportare a sustenabilitatii; al doilea propune o serie
de modificari care asigura un proces mai rlguros de respectare a
standardelor de raportare, inclusiv o implicare a autoritatilor ationale si
europene, precum si o 1ncludere a expertizei societatii civile.
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Propuneri de modificare a D. 95/2014

Aprilie 2021 - Comisia Europeana propune modificarea Directivei 95:

extinde domeniul de aplicare la toate companiile mari si la toate companiile listate pe
pietele reglementate (cu exceptia mlcromtreprmderllor cotate); propunerea este sa fie
impus ca si criteriu de marime toate companiile mari care mdeplmesc 2 ani consecutiv
urmatoarele criterii: (a) peste 250 angajati si/sau (b) cifra de afaceri mai mare de 40
milioane EUR si/sau (c) total active mai mari de 20 milioane EUR.

societatile sa prezinte informatii atat privind modul in care aspectele referitoare la
sustenabilitate le afecteaza performanta pozitia si dezvoltarea (perspectiva aportului
din exterior spre centru sau ,,outside-in”), cat'si privind impactul pe care il au asupra
oan?’?mlor si asupra mediului (perspectiva aportulu1 din centru spre exterior sau ,,inside-
out

introduce cerinte de raportare mai detaliate;

sa publice informatia nefinanciara ca parte a raportului administratorilor si sa
yeticheteze” digital mformatnle raportate.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Calendar de modificare a D. 95/2014

28 noiembrie 2022 - afost adoptata DIRECTIVA PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI
de modificare a Regulamentului (UE) nr. 537/2014, a Directivei 2004/109/CE, a Directivei
2006/43/CE si a Directivei 2013/34/UE in ceea ce prweste raportarea privind durabilitatea
de catre intreprinderi (https://data.consilium.europa.eu/doc/document/PE-35-2022-
INIT/ro/pdf)

Se publica in Jurnalul Oficial al UE si intra in vigoare la 20 de zile de la publicare.

Statele membre au la dispozitie 18 luni ca sa o integreze in legislatiile nationale

2023: se va aplica primul set de standarde privind raportarea de sustenabilitate

2024: se va aplica si al doilea set de standarde privind raportarea de sustenabilitate (care
vor fi adoptate la nivelul UE pana la 31 octombrie 2023)

2026: se va aplica setul de standarde privind raportarea de sustenabilitate pentru companii
mici si mijlocii (care vor fi adoptate la nivelul UE pana la 31 octombrie 2023)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Legislatie romaneasca

« HG nNnr.722/2016 aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice

 Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice aprobata cu modificari prin
Legea nr.111/2016

« LEGE nr.111 din 27 mai 2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice

 Obligatia intocmirii acestei declaratii se adreseaza »entitatilor care, la
data bllantulu1 depasesc criteriul de a avea un numar mediu de 500 de
salariati in cursul exercitiului financiar”. (Ordinul MF 3456/2018)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Ce inseamna ESG

ESG = Environmental, Social and Governance - Mediu, Initiative Sociale si Guvernanta
corporativa - se refera la toate riscurile si oportunitatile care ar putea afecta capacitatea unel
companii de a crea valoare pe termen lung: de la aspecte sociale precum practicile de munca
ale unei companii, gestionarea talentelor, siguranta produselor si securitatea datelor, la
chestiuni de guvernanta precum diversitatea consiliului de administratie, salariile executivilor
si etica afacerilor.

Sept. 2020 - Raportul PwC privind perceptia ESG in randul directorilor de companii din Romania

45% dintre respondenti au raportat ca subiectele ESG se afla in mod curent pe agenda
consiliilor lor;

50% dintre directori considera ca prezentarea aspectelor legate de ESG ar trebui sa fie o
prioritate pentru management (fata de 30% in 2019)

67% dintre directori considera ca aspecte precum schimbarile climatice ar trebui luate in
considerare la elaborarea strategiei companiei.

84% dintre respondenti au fost de acord ca organizatiile ar trebui sa faca mai mult pentru a
promova diversitatea la locul de munca;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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ESG vs. CSR

+ CSR se refera mai degraba la aspecte sociale, in timp ce ESG acopera si
aspecte de mediu si de guvernanta.

+ CSR este axat pe relatii comunitare si externe, in timp ce ESG are in
vedere si aspecte sociale interne precum sanatatea si siguranta, conditiile
de munca si formarea, atat in cadrul operatiunilor proprii ale societatii,
cat si pe lantul de aprovizionare.

+ CSR se foloseste adesea in legatura cu activitati filantropice sau cel putin
cu acele activitati care nu sunt legate de procesele comerciale de baza.

« ESG poate fi cuantificat mai usor decat CSR

« (sursa: Ghidul BVB privind raportarea ESG, disponibil la
https://bvb.ro/info/Rapoarte/Ghiduri/Ghid_privind_raportarea_ESG.pdf
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ESG si guvernanta

« Guvernanta se refera la sistemul prin care este gestionata si
dupa care functioneaza o organizatie, precum si la mecanismele
prin care se antreneaza raspunderea firmei si a angajatilor
acesteia.

- In contextul ESG, guvernanta poate fi impartita in doud domenii
principale: guvernanta corporativa si etica 1n afaceri (sau
conduita profesionala responsabila).

« ESG nu reprezinta un set de consideratii de sine-statatoare,
separat de toate celelalte aspecte operationale si strategice ale
organizatiei. Aspectele ESG fac parte integranta din modul de
functionare al societatilor si din modul de mentinere a
relevantei lor operationale.
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Societate civila

« Sensul comun al termenului de societate civila ne conduce la ideea ca
aceasta reprezmta o0 societate a cetatenilor. Etimologic, termenul provine
din limba latina - societas civilis.

« Societate civila = al treilea sector

« Societatea civila este un spatiu al propriei orgamzarl voluntare si bazate
pe interesele a cetatenilor. Organizatiile constituite astfel (asociatii,
initiative, grupuri de autoaJutorare smdlcate etc.) implinesc dezideratul
democrat1e1 sociale: infaptuirea llbertatn 1In Si prin societate.

+ Socjetatea civila inseamna un intreg sistem de structuri care permit
cetatenilor noi roluri si relatii sociale, prin diferite modalitati de
part1c1pare la viata publicd; inseamna responsabllltatea cetatenilor unei
societati de a expune anumite atitudini si a desfasura actiuni legate de
participarea la viata comunitatii, la societate si guvernarea democratica.
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Implicare civica — responsabilitate civica

Implicarea civica se refera la persoane individuale si cuprinde o
multitudine de activitati desfasurate in scopul binelui comun,
dezvoltarea comunitatii S| in calitate de membri ai unor
organizatii, precum si activitati politice neconventionale.

Implicarea civica exprima relatia dintre implicare si atributul de
cetatean; notiunea ne permite sa intelegem atributul cetateniei ca
pe o 'dimensiune autonoma a implicarii de cele mai diferite tipuri —
politica, sociala si comunitara.

In ce masura oamenii, prin acordarea unor libertati pozitive,
devin efectiv capablll s& participe activ la democratie si
societatea civila?
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Implicare civica — responsabilitate civica

~S0cietatea civila” nu este un construct rigid, ci se bazeaza pe o
configuratie mereu in schimbare a unor actori, acorduri voluntare,
concepte si asocieri.

Exemple de institutii ale societatii civile:

« organizatii nonguvernamentale (asociatii, fundatii)
 organizatii comunitare, asociatii profesionale

« cluburi civice, organizatii filantropice

* sindicate

* cluburi sociale si sportive

* institutii culturale, organizatii religioase

* miscari ecologiste

* media
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