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- Ghid de Bune Practici privind implicarea in dezvoltarea locala - pentru ONG-uri & parteneri sociali

- Instruiri:

® “| egislatie nationala si internationala privind transparenta decizionala, consultare publica, dialog social si drepturile
omului” - 1 serie

“Legislatie nationala si europeanaa privind protectia mediului prin colectarea selectiva a deseurilor” - 1 serie
“Tehnici de relationare. Specificul comunicarii in grupuri mari si mici” - 1 serie

“Planificare strategica pentru dezvoltare locala durabila” - 2 serii

“Responsabilitate sociala si civica” - 1 serie

Workshop: ”Tehnici de argumentare si dezbatere” — 2 serli

Seminar: “Facilitati de relationare cu cetatenii, oferite de mediul online” — 2 serii

- Crearea unor mecanisme de sustinere si dezvoltare locala - CCC - DL (consiliu consultativ cetatenesc de
dezvoltare locala)
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Ziua 1 Planificare strategica /44
Mediul social azi - schimbari si pentru dezvoltare
provoeart - o “y Ziua 3
Importanta implicarii cetatenilor |Oca|a durablla
Planificarea strategica si performanta 2 Implementarea strategiel

comunitatii W Studiu de caz
> @ Incheiere curs
Ziua 2

Dezvoltare locala durabila

Viziune si misiune
Analiza mediului extern si intern
SWOT - Puncte forte si amenintari
Planificarea resurselor
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UNIUNEA EUROPEANA

Mediul astazi - schimbari si
provocari
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Ziare.Com Actualitate Business Sport Life Show & Emisiuni S Login Arhiva Q =

Ce spune Catadlin Drula
despre o candidatura la
alegerile prezidentiale.
,Romania poate doar
combinageala asta
pesedisto-penelista”

Razboi in Ucraina

Experti americani de razboi, in
vizita la Izium, oras iesit de sub
ocupatie rusa. ,Au examinat
dovezile crimelor de razboi rusesti”

Romanii care s-au apucat
de taximetrie cu Dacia
Spring: "Va ajunge bateria
pentru o zi de munca?"

Washington Post: SUA ar trebui sa
furnizeze Ucrainei cateva tancuri
Abrams pentru a inchide gura
Germaniei si a rupe impasul pentru
blindatele Leopard

Washington Post: SUA ar
trebui sa furnizeze

Ce te-a enervat
cand ai citit e

gura Germaniei si a rupe
impasul pentru

| | | .
stirile de azi?

urma cu 11 luni, nu doar crezand ca va prelua
rapid Ucraina, dar si presupunand ca alianta
occidentala este prea slaba si dezarticulata
pentru a crea un front unit impotriva lui. ...

Masina de politie, furata in
timpul unei interventii.
Cum a fost posibil ca un
barbat beat sa se urce la
volanul autospecialei

Singurul diplomat rus care a avut

curajul sa-l infrunte pe Putin

* prezinta conditiile inacceptabile pe
care Moscova le-a pus SUA si NATO

pentru a nu invada Ucraina

Boris Johnson, vizita surpriza in
Ucraina. Cum a reactionat actualul
premier al Marii Britanii, Rishi
Sunak FOTO VIDEO

Masa in doi pentru
Simona Halep la Dubai.
Imaginea intriganta
afisata de tenismena
FOTO

Cei mai buni soldati americani si
un general cu doua stele, trimisi in
Romania. Ce pregatesc SUA In
contextul razboiului din Ucraina

21:44 - Lideri PSD cer demisia ministrului Energiei, Virgil Popescu. ,,PNL

Toate stirile »
calca pe cadavre”

Presedintele Consiliului Judetean Gorj Cosmin Mihai Popescu a solicitat demisia
ministrului Energiei Virgil Popescu pe care il acuza de incompetenta, in contextul
accidentului de la...

| Planifica
/mﬂ ‘ 21:23 - Experti americani de razboi, in vizita la I1zium, oras iesit de sub si bucura-te

nriinatio riiced A avaminat davazila crimalar da riAzhai riicocti”
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Vrei ca in
localitatea ta
aerul sa fie mai
respirabil?

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 :



UNIUNEA EUROPEANA

NU esti singura
persoana care

doreste sa aiba
o viata buna!
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Activitate

- ce problema/
probleme are
comunitatea in care
traiesti? -

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 :



Programul Operational Capacitate Administrativa
] | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! oy

UNIUNEA EUROPEANA

ARG
e

l

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 :



PLCA <«

Programul Opera tional Capacitate Administr ativa
Competenta face diferenta! @~ Instrumente Structurale

BARIERE IN cu:olul e

CALEA IMPLICARIl g, tere,
score®  CETATENILOR  ° (o 2llog

Ne
0 o ® ? s tI
e»(,'é,’(;e“eé
G

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 :



PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa -l

Competenta face diferenta! inmeste Sucisla

UNIUNEA EUROPEANA

B o

pe termen lung,

Strategie adoptarea de pentru a le

atinge si

Inseamna...

alocarea de pentru a le

indeplini.
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Planificare strategica Performante ale
comunitatil

A\
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UNIUNEA EUROPEANA

CUNOASTEREA IMAGINII DE ANSAMBLU
RELATIONARE

PERSEVERENTA

CREAZA O MASA CRITICA DE AGENTI Al
SCHIMBARII
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BENEFICIILE STRATEGIEI

COMUNICARE iN'[ELEGERE ANGAJAMENT REZULTATE
Participare, dialog, A perspectivelor celorlalti; Pentru implementarea Aliniere intre misiune, valori,
constientizare a amenintarilor A strategiilor partenerilor de strategiel; obiective;
si oportunitatilor. dialog social; Pentru atingerea Reducerea rezistentei la schimbare;
obiectivelor Cresterea capabilitatilor proactive si
reactive.
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STRATEGIA - PROCES

Analiza Mediului Formularea strategiei Implementarea strategiei Evaluarea si controlul
- mediul extern - definirea activitatii - stabilirea obiectivelor anuale - reevaluarea factorilor externi
- mediul intern organizatiei, a viziunii Si a - alocarea resurselor Si interni care au generat
misiunii acesteia * dezvoltarea unei culturi a strategia
- definirea obiectivelor pe organizatiei - monitorizarea planurilor
termen lung - dezvoltarea unei structuri propuse si ajustarea lor pe
- alegerea strategiel pentru organizatorice potrivite parcursul implementarii
atingerea obiectivelor - strategiel * masurarea performantei
optiuni strategice * motivarea personalului
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O declaratie de viziune raspunde la intrebarea:

,Ce vrem sa devenim?”

VIZIUNEA - este imaginea viitorului organizatiel

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 :



%

L

Programul Operational Capacitate Administrativa

: | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! gt

UNIUNEA EUROPEANA

Declaratia de viziune

- sa fie scurta, de preferinta o propozitie

Ce vrem sa
devenim ? la elaborarea ei

n pe termen mai lung (5-10 ani)

= cat mai multi membri ar fi bine sa contribuie
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B - o ceclaratie amotivului de a exista”

= care este scopul organizatiel

MISIUNEA

= declaratia de misiune nu incearca sa
ofere lucruri tangibile ci idel,
sentimente, emotii
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_ = arata ce-si propune o organizatie sa faca si

pe cine vrea sa serveasca
= numita si declaratie scop, declaratie de

Declaratia de filozofie, declaratie de convingeri si
misiu,ne declaratie de principii de afaceri
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Cine sunt “clientii”
organizatiei ?

Piete
Unde concureaza

organizatia din punct de
vedere geografic

e
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Produse si servicii Tehnologie
Care sunt produsele sau Este organizatia
serviciile principale conectata cu avansul
tehnologic?

Diferentiere Implicare sociala
Care este competenta Este compania receptiva
distincta sau avantajull la problemele comunitatii

competitive major al si cele legate de mediu ?
comapniei ?

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Dezvoltare

Este organizatia angajata
sa creasca si sa fie
solida ?

Angajatii

Compania isi valorizeaza
angajatii ca pe un atu
valoros ?
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Politici .
Economici

Identificarea si evaluarea factorilor

Legislativi _— Sociali care se afla in afara sferei de
- influenta sau control a organizatiei

Ecologici w " Tehnologici
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Stabilitatea politica Politici fiscale Politici protectioniste

Politici anti-monopol Politici de patente si marci Implicarea statului in
companii strategice
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Factori economici
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Deficit sau surplus bugetar; Politici fiscale; Rata
dobanzii de referinta — evolutie si tendinte, Rata
inflatiel

Rata somajului masurata ca tendinta, diferentiat
e pe regiuni geografice. Productivitatea muncii;
Salariul minim/mediu pe economie, etc.

Puterea de cumparare

Valoarea monedei nationale; Veniturile/ familie/
regiuni ; Costul vietii; Fluctuatia/stabilitatea
preturilor, Accesibilitatea creditarii etc.
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Factori demografici: natalitate, mortalitate,
spor natural, imbatranirea populatiei |,
distributia pe grupe de varsta etc.

Factori sociali : procent populatie venit - :
minim/ ajutor social, diferente intre clase Factor SO?'O
sociale etc. cultural

Factori culturali : educatie, preferinte,
acces la informatii, tendinte cu impact major

In consum etc.
o ® ® ® ® [ ® ®
O
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Factori Ecologici = politici de mediu,
legislatie, restrictii, organizatii de
mediu etc.

Factori Tehnologici - accesul la
internet, tehnologie disponibila, rata de
absortie/uzura morala a tehnologiei,
produse/servicii substitut etc.
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Adaptabilitate

Conducere

=

Invatare Gestionarea informatiilor

Analiza interna a
organizatiel

%
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Dezvoltare
Este compania angajata
sa creasca si sa fie
solida ?

Tehnologie

Implicare sociala Membrii

Este organizatia Compania isi valorizeaza
receptiva la problemele membrii ca pe un atu
comunitatii si cele legate valoros ?
de mediu ?

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Analiza SWOT

Strenghts (Puncte forte)

Weaknesses (Puncte slabe)

Opportunities (Oportunitati)
Threats (Amenintari)
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CE VREM SA OBTINEM
CE TREBUIE SA FACEM CA SA OBTINEM CE VREM
PLANIFICARE STRATEGICA CE OAMENI SUNT IMPLICATI
INSEAMNA: CE RESURSE SUNT NECESARE S| CUM LE ASIGURAM
CUM MOBILIZAM OAMENII

CUM NE ASIGURAM CA SUNTEM PE CALEA CEA BUNA
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Cresterea cotei de piata OBIECTIVE STRATEGICE

Cresterea acoperirii geografice

UNIUNEA EUROPEANA

Timpuri mai scurte de lansare de produse /servicii
Scaderea timpului de nterventie

Cresterea calitatii produselor/serviciilor

Obtinerea unui leadership tehnologic

Lansarea constanta de produse sau servicii noi Si
imbunatatite inaintea competitorilor

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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stiu exact ce am de facut .... ce trebuie sa obtin? ... care sunt rezultatele asteptate?

cum masor rezultatul concret ?
se poate atinge cu resursele pe care le am?
merita ... impacteaza imaginea de ansamblu?

ancorat temporal ... cand incepe ... cand se termina
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Factori interesati (Stakeholderi) CONDUCATORI
UAT-uri CETATENI

ANGAJATI
ONG-uri

PATRONATE

FURNIZORI

SINDICATE
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Analiza factorilor interesati
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Planificati actiunile pe care
ACT'V'TATE le veti intreprinde pentru
rezolvarea situatiel care v-a
fost alocata: analiza SWOT,
obiective, planuri strategice,
tactici.
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UNIUNEA EUROPEANA

STUDIU DE CAZ
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