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INTRODUCERE

Ghidul de bune practici pentru organizatii
neguvernamentale si partenerii sociali a fost redactat in
cadrul proiectului Dialog social si civic pentru dezvoltare
locala sustenabila, proiect cofinantat din Fondul Social
European  prin  Programul  Operational Capacitate
Administrativa 2014 - 2020 si desfasurat in perioada august
2022 - august 2023 de Asociatia “Romania Prinde Radacini”.
Rolul sau este de a sprijini organizatiile societatii civile si
cetatenii in formularea si promovarea proiectelor de
dezvoltare locala, de a contribui la imbunatatirea culturii
dialogului social, la promovarea cetateniei active si la
utilizarea cat mai eficienta a instrumentelor si
mecanismelor de instruire, consultare si diseminare.

Ghidul vizeaza sprijinirea ONG-urilor si a partenerilor
sociali in formularea si promovarea de politici publice si
promovarea dezvoltarii locale durabile si gestionarea
proceselor inovative necesare interactiunii adecvate cu
autoritatile publice centrale si locale pentru eficientizarea
proceselor participative, punand accent pe constientizarea
relevantei construirii unui parteneriat durabil intre
institutiile statului si cetateni.

In dezvoltarea acestui Ghid am folosit informatii
provenite din urmatoarele surse:

eun sondaj de opinie realizat in municipiul Caracal,
prin care am urmarit identificarea gradului de satisfactie a
ONG-urilor, partenerilor sociali si cetatenilor privind
reflectarea nevoilor comunitatii in politicile publice si
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proiectele de dezvoltare locala, inclusiv din
perspectiva protectiei mediului prin colectarea
selectiva a deseurilor, precum si modalitatile de
implicare, dialog si cooperare pentru a fi mai activi in
promovarea dezvoltarii locale durabile si a protectiei
mediului.

epatru focus-grupuri, fiecare fiind avand
participanti din una dintre categoriile specifice de
subiecti: parteneri sociali, ONG-uri, cetateni si
autoritati locale. Discutiile in cadrul focus-grupurilor
au abordat aceleasi teme, respectiv: (a) nivelul in care
nevoile comunitatii municipiului Caracal se regasesc in
politicile publice si in proiectele de dezvoltare locala
ale municipiului; (b) gradul in care partenerii sociali,
ONG-urile din municipiu si cetatenii rezidenti au fost
implicati in formularea si promovarea dezvoltarii la
nivel local, inclusiv a proiectelor care vizeaza
protectia mediului si colectarea selectiva a deseurilor;
(c) care sunt mecanismele de implicare, dialog si
cooperare cu autoritatea publica din municipiul
Caracal pe care actorii societatii civile si le-ar dori
functionale, pentru a fi mai activi si a se implica mai
mult in formularea si promovarea dezvoltarii la nivelul
municipiului. Prin datele colectate, am obtinut
informatii cu valoare de opinie si am reusit explorarea
experientelor subiective ale participantilor cu privire
la subiectele abordate;

e doua consultari publice, cu scopul de a colecta
opinii publice referitoare la: capacitatea, mecanismele
si instrumentele de implicare ale ONG-urilor si
partenerilor sociali in formularea si promovarea
dezvoltarii la nivelul municipiului Caracal, inclusiv in
proiecte si politici locale care vizeaza dezvoltarea

4

<



IE &

LINSLUNEA ELINOPEAMA

durabila, protectia mediului si probleme de mediu specifice
zonei urbane precum colectarea selectiva a deseurilor,
imbunatatirea capacitatii actorilor sociali de a-si extinde
aria de interventie si de a multiplica activitatile cu caracter
pozitiv.

Guvernarea deschisa constituie o schimbare de model
pentru administratia publica si functionarii publici pe de o
parte si ONG-uri, parteneri sociali si cetateni pe de alta
parte. Premisa de baza a guvernarii deschise porneste de la
ideea ca cetatenii pot participa pe deplin la viata
democratica a tarii lor pe tot parcursul ciclului electoral,
fapt demonstrat de numeroase studii ale OCDE', care au
confirmat cresterea satisfactiei cetatenilor in raport cu
preocuparea guvernelor de a spori reformele in materia
guvernarii deschise si incercarile de a acoperi nevoia
implementarii mecanismelor si instrumentelor care pot
raspunde adecvat provocarilor tot mai complexe ale
politicilor actuale globale si interne. Decidentii si
institutiile statului au, la randul lor, de castigat. Deciziile
luate prin integrarea feedback-ului primit transparent din
comunitate nu sunt la fel de puternic contestate, calitatea
lor este mai ridicata, eficienta institutionala creste, iar
decidentii devin parteneri.

Un viitor sustenabil, o dezvoltare durabila sunt
construite in parteneriat intre institutii ale statului si
cetateni, lucrand impreuna pentru binele comun, ceea ce
conduce la consolidarea gradului de incredere si la crearea
unui cadru pozitiv de colaborare intre institutiile publice si
cetatean, la imbunatatirea masurilor privind combaterea

' Handbook on Open Government for Peruvian Public Officials, OECD,
2021, pp. 5-7.
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coruptiei, precum si la perfectionarea practicilor si
mecanismelor de aplicare a legislatiei specifice in
materia guvernarii  deschise. Totodata, creste
capacitatea de adaptare si flexibilizare a abordarii din
partea furnizorilor de servicii publice la cerintele tot
mai diverse si cu un grad tot mai ridicat de
complexitate venite din partea cetatenilor si a altor
categorii de solicitanti.
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1. COMUNITATE, ORGANIZATII
NEGUVERNAMENTALE, PARTENERI SOCIALI

Folosim cuvantul ”comunitate” cu diverse ocazii, in
diferite sensuri, insa toate au un punct de plecare singular,
radacina cuvantului: ”comun”. O comunitate se distinge
prin ceea ce membrii ei au si pun in comun - interese,
credinte, valori, norme de viata, o anumita zona in care
locuiesc si /sau lucreaza, un parcurs istoric etc.

Din perspectiva sociologiei, o comunitate se dezvolta
intr-un spatiu geografic bine delimitat si se bazeaza pe
cultura, pe traditie, pe obiceiuri si credinte comune, intre
membrii ei existand relatii stranse, inclusiv de rudenie,
construite si mentinute de-a lungul timpului.

Daca luam ca reper relatiile intre indivizi si grupuri, o
comunitate puternica este cea in care exista interese,
relatii si legaturi economice, sociale, politice, profesionale,
culturale bazate pe sprijin reciproc si participare la viata
comunitara. De multe ori folosim termenul de ”comunitate”
atunci cand ne referim la un grup aparut pe baza unor
interese specifice sau a unor afinitati, fara sa mai existe un
spatiu pe care membrii sa il puna in comun - de exemplu
comunitatea crescatorilor de albine, comunitatea mamelor
aflate ”la primul bebe”, comunitatile de gaming etc.

In prezent, in societatea noastra discutdm din ce in ce
mai des despre participarea la viata comunitatii, despre
grupuri care se constituie in scopul de a rezolva o problema
care afecteaza o comunitate sau despre spiritul comunitar
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al cetatenilor care actioneaza (sau ideal ar fi sa
actioneze) responsabil, participand la identificarea
unor nevoi specifice comunitatii si a celor mai bune
solutii pentru satisfacerea acestora.

in relatie directd cu conceptul de ”comunitate”
se contureaza si cel de ”societate civila”. Acesta din
urma se refera la ,toate formele de actiune sociala
intreprinse de catre persoane fizice sau de catre
grupuri care nu au legatura cu autoritati ale statului si
nici nu sunt gestionate de acestea. O organizatie a
societatii civile este o structura organizationala ai
carei membri servesc interesul general printr-un
proces democratic si care are un rol de mediator intre
autoritatile publice si cetateni.”?

Exista o multitudine de organizatii ale societatii
civile: organizatii neguvernamentale; organizatii
comunitare;  asociatii ~ profesionale;  organizatii
sindicale si patronale; cluburi civice, asociatii
culturale; organizatii ecologiste; cluburi sociale sau
sportive, organizatii religioase, organizatii filantropice
etc. De fapt, societatea civila este alcatuita dintr-o
multitudine de instrumente si structuri care permit
cetatenilor sa-si asume roluri active in comunitate si
sa se implice direct in viata publica. In felul acesta ei
pot sa aduca in atentia autoritatilor si a comunitatii o
serie de subiecte de interes general sau local, pot sa
influenteze politicile publice, pot sa apere si sa
promoveze diverse interese ale comunitatii.

2

https://eur-lex.europa.eu/legal-

<

EUR-Lex, Organizatie a societatii civile, articol disponibil la

content/RO/TXT/2uri=LEGISSUM:civil_society_organisation, accesat la

data de 24 aprilie 2023
8
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1.1 Partenerii sociali

Legea dialogului social din Romania (art. 1) defineste
partenerii sociali ca fiind sindicatele/organizatiile sindicale
si angajatorii/organizatiile patronale, precum si autoritatile
administratiei publice, care interactioneaza in procesul de
dialog social.

Organizatiile sindicale - fie ele sindicate constituite
la nivel de companii, institutii (scoli, spitale, primarii,
ministere etc.), federatii sindicale, uniuni teritoriale
sindicale sau confederatii sindicale - sunt constituie pe baza
dreptului de libera asociere a angajatilor. Scopul lor este sa
promoveze interesele profesionale, economice, sociale,
cultural-artistice si sportive ale lucratorilor, precum si sa
apere drepturile individuale si colective ale acestora
prevazute in contractele colective si individuale de munca,
in acordurile colective de munca si raporturile de serviciu,
in conventiile colective de munca, precum si in legislatia
nationala, in pactele, tratatele si conventiile internationale
la care Romania este parte.

Organizatiile patronale, conform aceleiasi legi, sunt
structuri de tip federatie patronala, confederatie patronala
sau similare, constituite pe baza dreptului de libera
asociere a patronilor si/sau a angajatorilor, in scopul
apararii si promovarii drepturilor si intereselor comune ale
membrilor sai, prevazute de dispozitiile legale in vigoare,
pactele, tratatele si conventiile internationale la care
Romania este parte, precum si de statutele proprii.

3 Legea nr. 367 din 19 decembrie 2022 privind dialogul social, publicata
in Monitorul Oficial nr. 1238 din 22 decembrie 2022, cu modificarile si
completarile ulterioare

9
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Ca parte a societatii civile, sindicatele si
patronatele reprezinta interesele membrilor lor in
relatiile de munca sub toate aspectele, fie ca este
vorba de stabilirea salariilor si a altor forme de venit
specifice calitatii de angajat / lucrator, de conditiile
de munca sau de pregatirea profesionala continua.

STRUCTURI STRUCTURI
SINDICALE PATRONALE

Nivel international: Nivel international:

Nivel national: Nivel national:

Nivel unitati economice, Nivel unitati economice,
institutii etc.: institutii etc.:

Legislatia din Romania a creat un cadru legal
distinct pentru infiintarea sindicatelor si a

10



patronatelor, diferit de cel in vigoare pentru infiintarea si
functionarea organizatiilor neguvernamentale (ONG); cu
toate acestea, structurile sindicale, cele patronale si ONG-
urile fac parte din societatea civila si au rolul lor esential in
sustinerea si promovarea celor mai bune proiecte si solutii
care raspund nevoilor comunitatii.

Autoritatile administratiei publice reprezinta orice
organ de stat sau al unitatilor administrativ-teritoriale care
actioneaza in regim de putere publica pentru satisfacerea
unui interes public.4 Guvernul, ministerele, prefecturile,
primariile etc. reprezinta parteneri de dialog social tripartit
cu un rol esential in configurarea raporturilor de munca si a
mediului economic si social in care acestea functioneaza.

1.2  Dialogul social

Dialogul intre partenerii sociali - sindicate si patronat,
intre acestia si factorii guvernamentali reprezinta o
realitate a lumii contemporane, o necesitate care nu mai
poate fi contestata, deoarece s-a dovedit in repetate
randuri modalitatea cea mai convenabila, mai eficienta de
armonizare a intereselor salariatilor cu cele patronale, de
rezolvare a unor situatii conflictuale, de la nivel de unitate
economica pana la cel national si european.

Dialogul social presupune toate formele de negociere,
consultare sau schimb de informatii intre reprezentantii
Guvernului, ai angajatorilor si ai angajatilor / lucratorilor,
in probleme de interes comun privind politica economica si

* Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
555 din 5 iulie 2019, Titlul Il, art. 5, pct. b)

11



sociala. Asadar dialogul social nu se limiteaza la
negocierile colective ci implica forme variate de
consultare si comunicare; el poate avea loc la nivel
national, regional sau la nivelul organizatiei de baza,
poate fi sectorial sau inter-profesional. Important este
ca el pleaca de la premisa ca partenerii sociali
identifica o problema de interes comun, recunosc
existenta ei si cauta solutii impreuna pentru a o
rezolva.

Desfasurat atat in forma bipartita (sindicat -
patronat) , cat si tripartita (sindicat - patronat -
administratie publica), dialogul social are trei roluri
esentiale:

epoate fi o solutie pentru prevenirea
conflictelor;

edetermina partile cu interese divergente sa
ajunga la un acord;

e reconstruieste pacea sociala post-conflict.

1.3 Organizatiile neguvernamentale

O organizatie neguvernamentala (ONG) se
infiinteaza prin asocierea voluntara a unor cetateni
care isi propun un scop comun, cu caracter non-profit,
organizatia fiind independenta de autoritatile publice.
Legea  246/2005 precizeaza ca  organizatiile
neguvernamentale sunt persoane juridice constituite
de persoane fizice sau persoane juridice care urmaresc
desfasurarea unor activitati in interes general sau in

12
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interesul unor colectivitati locale ori, dupa caz, in interesul
lor personal nepatrimonial.’

Putem spune ca o astfel de organizatie se infiinteaza
pentru a raspunde unei nevoi a celor care se asociaza si /
sau a comunitatii, in special acolo unde statul si alte
institutii nu au resursele necesare pentru a se ocupa de
rezolvarea ei; de aici si diversitatea extrem de mare a
obiectelor de activitate ale ONG-urilor.

Sunt ONG-uri care sprijina diverse grupuri sociale
dezavantajate (persoane aflate in situatii de risc de saracie,
copii sau adulti institutionalizati, minoritati de diverse
tipuri etc.). Altele s-au constituit pentru promovarea unor
cauze sociale, pentru a trage un semnal de alarma atunci
cand astfel de situatii au evoluat pana la un nivel critic sau
pot evolua afectand calitatea vietii, a mediului etc.

Diverse alte ONG-uri isi propun sa ofere expertiza si
advocacy pentru construirea politicilor publice sau pentru
schimbarea acestora, atunci cind nevoile societatii cer
acest lucru. Practica a aratat o multime de situatii in care
organizatii neguvernamentale sau coalitii ale acestora au
reusit sa impuna adoptarea unor legi sau sa le schimbe pe
cele existente.

Alte ONG-uri si-au asumat rolul de a semnala riscul de
derapaj al unei autoritati publice de la rolul sau de baza;
sunt  asa-numitele  organizatii = "watchdog”, care
monitorizeaza constant activitatea autoritatilor i
semnaleaza public deviatiile.

Legislatia din Romania® recunoaste trei tipuri de ONG-
uri - asociatiile, fundatiile si federatiile, cele din urma fiind

> Legea nr. 246/2005 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 cu
privire la asociatii si fundatii, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea
[ nr. 656 din 25 iulie 2005

13
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forme de asociere a doua sau mai multe fundatii,
respectiv doua sau mai multe asociatii.

Deoarece legislatia din Romania defineste
dialogul social ca fiind totalitatea formelor de
informare, consultare si negociere intre partenerii de
dialog social - sindicate, patronate, autoritati ale
administratiei publice, s-a simtit nevoia unui concept
complementar, care sa faca referire la relationarea cu
ONG-urile. Astfel a aparut notiunea de "dialog civic”.

Din aceasta perspectiva, dialogul civic constituie
”forma de dialog intre reprezentantii societatii civile
(parteneri sociali,organizatii ale societdatii civile
organizate, respectiv fundatii, asociatii
mestesugdresti, ale pensionarilor etc., denumite
generic ONG-uri), precum si forma de dialog direct
intre Guvern sau administratie cu ONG-urile”.’
Dialogul civic imbraca forma institutionalizata - vezi
comisiile de dialog social de la nivelul autoritatilor
locale sau, la nivel national, Consiliul Economic si
Social, dar se poate derula si prin intermediul unor
platforme online sau a altor tipuri de retele de
consultare.

<

¢ Ordonanta Guvernului nr. 26 din 30 ianuarie 2000 cu privire la asociatii
si fundatii, publicata in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 39 din 31

ianuarie 2000, cu modificarile si completarile ulterioare
7

Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,

http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/2014-domenii/60-dialog-

social/950-dialogul-social-civic, accesat la data de 11 aprilie 2023
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2. PROCESE PARTICIPATIVE PUBLICE.
INSTRUMENTE DE PARTICIPARE PUBLICA
EXISTENTE IN PREZENT, IN ROMANIA

Participarea publica este un proces care consta in
implicarea cetatenilor, a comunitatii, a organizatiilor din
societatea civila in identificarea problemelor comunitatii, in
definirea agendei publice, in adoptarea deciziilor autoritatii
publice, in sustinerea politicilor si proiectelor de dezvoltare
locala, in formularea politicilor publice etc.

Participarea publica este asociata parcursului de
adoptare a unei decizii administrative sau politice care are
efect asupra unor categorii de public, incepand chiar cu
identificarea problemei si apoi trecand prin toate etapele
pana la punerea in aplicare a solutiei adoptate.

Pentru ca participarea publica sa fie cu adevarat
functionala si sa-si atinga obiectivul de implicare a
cetatenilor, a societatii civile in gestionarea problemelor
publice este necesar sa fie indeplinite cel putin trei
conditii:

a. sa existe o cultura si o practica a deliberarii si a
consultarii  societatii civile la nivelul decidentilor
/guvernantilor (politicieni, autoritati publice etc.);

b. sa existe o cultura si o practica a participarii la
consultari si dezbateri la nivelul cetatenilor si al
organizatiilor societatii civile. Acestea trebuie dublate de

15
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un proces educational si informativ desfasurat
continuu in comunitate, referitor la avantajele si
exigentele participarii publice;

C. sa existe instrumente si mecanisme functionale
de consultare publica intre comunitate si decidenti, de
participare si implicare a diversilor actori ai societatii
civile, iar acestea sa fie cunoscute si acceptate de
toate partile implicate.

Participarea publica trebuie sa fie un proces
proactiv, care se bazeaza pe transparenta si
colaborare fintre toate partile implicate. Efectele
implicarii unui numar cat mai mare de parti interesate
in procesul de adoptare a deciziilor sunt multiple: se
asigura astfel intelegerea nevoii de a lua o anumita
masura si, in conscinta, cresterea gradului de
acceptare a ei; partile interesate pot contribui la
gasirea solutiei si chiar sa sustini si sa participe la
punerea in aplicare a respectivei decizii.

2.1 Mecanisme si instrumente de
participare publica

Practica mecanismelor si instrumentelor de
participare publica arata ca exista mai multe niveluri
de participare:

e accesul la informatie;

e consultarile;

e implicarea activa (parteneriatul);

edialogul ca instrument institutionalizat de
participare.

16
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este o conditie esentiala pentru
participarea publica. Autoritatile informeaza publicul cu
privire la tipurile de documente pe care doresc sa le
adopte, proiectele pe care vor sa le initieze la nivelul
comunitatii sau alte activitati.

Concluzii privind asigurarea accesului la informatie de
catre Primaria Municipiului Caracal

Studiul realizat in cadrul proiectului, in perioada decembrie
2022 - iunie 2023 a evidentiat urmatoarele:

e Autoritatea publica locala a dezvoltat un site care
pune la dispozitie o multitudine de informatii privind
activitatea sa.

o Exista o sectiune destinata informatiilor cu caracter
public. Tn meniul acestei sectiuni existd submeniul
“transparenta decizionala” unde sunt postate toate
proiectele de hotarari pe care primaria intentioneaza
sa le adopte, cu respectarea prevederilor legii
transparntei decizionale.

e Exista un program de audiente afisat pe site-ul
institutiei si acesta se respecta in totalitate.

e Primarul municipiului obisnuieste sa ajunga periodic in
diferite zone ale municipiului si sa stea de vorba cu
cetatenii, pentru a le afla opiniile, doleantele,
problemele.

Acest nivel de participare publica
include invitarea publicului sa formuleze comentarii, opinii,
puncte de vedere argumentate cu privire la un proiect, o
viitoare decizie a autoritatii etc. Practica institutiilor
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publice din Romania a aratat ca transmiterea lor catre
autoritate poate fi facuta in diverse moduri:

eon-line sau in intalniri directe (ex: focus-
grupuri, grupuri de lucru, dezbateri publice, mese
rotunde cu participarea expertilor etc.), pentru a
discuta formularea, punerea in aplicare si evaluarea

politicilor, strategiilor, proiectelor;

Concluzii privind practica consultarilor, in cazul
Primariei Municipiului Caracal

Studiul realizat in cadrul proiectului, in perioada decembrie
2022 - junie 2023 a evidentiat urmatoarele:

e Autoritatea publica locala are o procedura foarte bine pusa

la punct in ceea ce priveste posibilitatea celor interesati sa
transmita sugestii, comentarii, propuneri la proiectele de
Hotarari pe care le emite:

a. proiectul se posteaza pe site, in sectiunea “Transparenta
decizionala”

b. exista cel putin patru modalitati de a transmite: printr-
un formular online disponibil pe site; ca mesaj electronic
la adresa office@primariacaracal.ro; prin posta; prin
depunere directa la Biroul de relatii cu publicul din
cadrul primariei.

e Participantii la studiu au mentionat ca nu au cunostinta

sa fi fost realizata o sedinta de consultare publica, insa
nu exclud posibilitatea ca acestea sa fi avut loc.
Totodata, acestia specifica faptul ca cetatenii si
organizatiile din comunitate nu au practica apelarii la un
astfel de instrument in relationarea cu autoritatea
locala.
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eprin mecanisme care urmaresc  progresele
inregistrate cum ar fi sondajele de opinii, sondajele sau
chestionarele online etc.

e sesiuni sau sedinte deschise ale autoritatilor pentru a
asigura dezbateri in timpul luarii deciziilor.

Parteneriatul. Acest nivel se refera la colaborarea
intre autoritatea locala si actorii societatii civile si la
responsabilitati asumate in comun, in toate etapele
procesului decizional, initiativa parteneriatelor venind atat
din partea organizatiilor si a cetatenilor, cat si din partea
autoritatii publice. In acest scop pot deveni functionale
grupuri de lucru permanente sau punctuale, se pot incheia
parteneriate pentru elaborarea in comun a unor proiecte de
documente sau proiecte de strategii si politici publice.

Mai multe autoritati administrative locale din Romania
au implementat deja o forma de parteneriat care permite
luarea unor decizii in comun - autoritate locala - ONG-uri,
parteneri sociali - cetateni; este vorba de mecanismul de
bugetare participativa prin care initiativele comunitatii pot
sa se transforme in realitate. Bugetarea participativa
reprezinta un proces deschis, incluziv si transparent prin
care comunitatea are posibilitatea sa se implice in
formularea deciziilor privind prioritatile de cheltuire a
banilor din bugetul local.
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Concluzii privind practica parteneriatelor, in cazul
Primariei Municipiului Caracal

Studiul realizat in cadrul proiectului, in perioada decembrie
2022 - iunie 2023 a evidentiat urmatoarele:

e Autoritatea publica locala are incheiate o serie de
parteneriate cu diferite asociatii din Caracal: un acord
de parteneriat cu Asociatia Centrul de Actiune si
Responsabilitate Sociala si Socio-Medicala in scopul
depunerii unei cereri de finantare in cadrul unui
program pentru educatia si constientizarea publicului
privind protectia mediului; cu Asociatia Romana pentru
Propaganda si Istoria Aeronauticii - Filiala Caracal.

e Inclusiv pentru depunerea cererii de finantare a
proiectului ”Dialog social si civic pentru dezvoltare
locala sustenabila”, proiect in cadrul caruia s-arealizat
acest studiu, s-a semnat un Acord de Parteneriat de
Dezvoltare Locala intre Primaria Municipiului Caracal si
Asociatia ”"Romania Prinde Radacini”.

e Consiliul Local al municipiului Caracal a adoptat o
Hotarare - HCL nr. 82/30.07.2021 -prin care a aprobat

Strategia de functionare a Mecanismului de Bugetare
Participativa in Municipiul Caracal.

Cu toate ca sunt mai multe autoritati locale

care au adoptat proceduri de bugetare participativa,

un
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(CRPE)® de la finele anului 2022 ardta ca ”numai 13
resedinte de judet au derulat programe de bugetare
participativa in 2022”, cauzele fiind, in principal:

e ”Capacitatea limitata a administratiei de a
implementa intr-un termen predictibil si intr-o maniera
transparenta proiectele votate de cetateni.

eImplicarea redusa a comunitatii locale (grupuri
civice, fundatii comunitare sau ONG-uri) in toate etapele
programului, dar mai ales in cele de validare a propunerilor
de proiecte, respectiv de implementare si monitorizare.

elipsa de deschidere a administratiei in etapele
premergatoare lansarii programului.

e Inconsecventa administratiilor locale in derularea
programului, cu numeroase programe pregatite superficial

si ulterior abandonate”.’

Dialogul este o forma institutionalizata de participare,
de lunga durata si dezvoltata intr-o forma structurata
(consilii  comuni, comisii permanente de dialog).
Instrumentele si mecanismele de dialog pot imbraca o
multitudine de forme: consilii  multisectoriale cu

8 CRPE, Cum aratd bugetarea participativa in Romania, Analiza

resedintelor de judet, Raport disponibil la https://www.crpe.ro/wp-
content/uploads/2022/12/RAPORT-Bugetare-participativa-Romania-
CRPE-decembrie-2022.pdf, accesat la data de 21 aprilie 2023

° Alexandru Damian, Dragos Ile, Cum arata bugetarea participativa in
Romania, 11 decembrie 2022, articol disponibil la
https://www.crpe.ro/ro/cum-arata-bugetarea-participativa-in-
romania/, accesat la data de 21 aprilie 2023
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participanti din partea ONG-urilor si a partenerilor
sociali cu privire la aspecte concrete (ex. educatie,
tineret, sport etc); forumuri cu partile interesate de
rezolvarea unor probleme pe care comunitatea le
considera prioritare; evenimente de informare,
educare, formare sau consolidare de comportamente
care sa contribuie la participarea publica.
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3. PROPUNERI S| RECOMANDARI

PENTRU INCURAJAREA PARTICIPARII
PUBLICE LA SUSTINEREA PROIECTELOR DE
DEZVOLTARE LOCALA

Transparenta,  disponibilitatea  informatiilor  si
consolidarea increderii trebuie asigurate pentru toate
partile interesate, participarea efectiva implicand o
intelegere clara a contextului in care potentialul diferit al
fiecarei parti interesate se poate manifesta. Participarea
civica la luarea deciziilor ar fi util sa tina cont de nivelul de
angajament si de implicare al fiecarei parti interesate, fie
ea ONG, partener social sau cetatean, functie de subiectul
procesului decizional aflat in joc si de interesele fiecarei
parti implicate.

Conform Ghidului pentru abordarea inovativa a
implicarii cetatenilor in procesul decizional, elaborat de
Secretariatul general al Guvernului, Analiza privind
evaluarea practicilor administratiei publice centrale si
locale in procesul de luare a decrzrei si asigurdrii accesului
la informatii de interes public’® a urmarit examinarea
practicilor curente ale institutiilor in materia participarii
publice si sa identifice potentialul de inovare a proceselor
participative in scopul eficientizarii participarii cetatenilor
la deciziile administratiei. Astfel s-a constatat ca, cu
exceptia proiectelor de acte normative elaborate din ratiuni

10 http://ogp.gov.ro/nou/wp-content/uploads/psp/Analiza-privind-evaluarea-

practicilor-administratiei-publice_V30.06.2021.pdf.
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administrative, ce tin de managementul domeniilor in
care institutia activeaza, proiectele cu un impact
deosebit sau care au in vedere, mai ales, cheltuirea
fondurilor publice trebuie conturate prin consultari
prealabile procesului de transparenta decizionala (pre-
consultari) care sa ofere ocazia tuturor factorilor
interesati sa contribuie, inca din faza incipienta, la
elaborarea proiectului.

Consultdrile publice ar trebui sa fie adaptate in
functie de importanta acestora, astfel incat termenele
pentru primirea de sugestii si recomandari sa fie
adecvate, in sensul stabilirii unui numar suplimentar
de zile pentru transmiterea de propuneri din partea
cetatenilor (mai mult de minimul de 10 zile prevazut
de lege), iar desfasurarea acestora prin intermediul
unor mecanisme inovative ar creste gradul de
implicare a societatii civile, ar eficientiza intregul
proces de luare a deciziei si ar permite colectarea in
mod standardizat a tuturor sugestiilor oferite de catre
factorii interesati. De asemenea, pentru imbunatatirea
calitatii procesului participativ, este necesara
reducerea numarului de acte normative elaborate in
regim de urgenta sau, daca contextul nu permite,
publicarea spre consultare a acestora pentru ca
cetatenii sa aiba cunostinta de viitoarele reglementari
ce vor intra in vigoare.

Actorii pe care autoritatile publice 1i pot implica
in mecanismele lor participative sunt definiti de catre
OCDE (Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Econimicd)'" drept:

" Sectiune preluatd si adaptata in cadrul colaborarii Serviciului pentru
Guvernare Deschisa din cadrul SGG cu divizia WPOG (Working Party on
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»,Parti interesate”: orice parte interesata si/sau

afectata, inclusiv  institutii si  organizatii, fie

guvernamentale sau neguvernamentale, din societatea
civila, mediul academic, mass-media sau sectorul privat.

»,Cetdteni”: indivizi, indiferent de varsta, sex,
orientare sexuala, apartenente religioase si politice, in sens
mai larg, ,,un locuitor al unui anumit loc”, care poate fi sat,
oras, regiune, stat, in functie de context.

3.1. Harta partilor interesate

Prima etapa a procesului participativ implica, in mod
necesar, identificarea partilor interesate relevante pentru
subiectul in cauza. Partile interesate presupun, de obicei,
urmatoarele categorii:

Actori institutionali:

- Autoritati locale (municipalitati, agentii municipale,
orase, orase metropolitane etc.) si regionale (regiuni,
provincii, judete etc.) pentru procesele privind nivelul local
de luare a deciziilor;

- Autoritatile nationale si agentiile nationale, cum ar fi
departamentele guvernamentale, ministerele etc. pentru
procesele decizionale care implica necesitatea consultarii la
nivel national;

- Institutii transfrontaliere (GECT, euroregiuni etc.)
pentru procesele de luare a deciziilor cu impact la nivel

Open Government) si OPSI (Observatory for Public Sector Innovation) din
cadrul OCDE, prin preluarea aspectelor incluse in draftul de document
intitulat ”CITIZEN PARTICIPATION CHECKLIST”, elaborat de catre OCDE
in cadrul programului Interreg V-A Romania Bulgaria
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transnational.
Societatea civila:

ONG-uri

Sindicate

Asociatii de voluntariat

Asociatii de tineret

Asociatii de femei

Asociatii de consumatori

Asociatii ce reprezinta interesele grupurilor
minoritare

Asociatii ce reprezinta interesele grupurilor
defavorizate

VVVVVVY

A\

Actori privati:

Asociatii patronale

Asociatii comerciale - camere de comert
s.a.

Asociatii profesionale

Investitori privati (fundatii, trusturi etc.)
Antreprenori.

VVV VY

Cetatenii - reprezentati politic sau de catre ONG-
uri, trebuie sa fie informati intotdeauna cu privire la
procesele decizionale, astfel incat acestia sa poata
decide, in functie de nivelul de interes, daca se vor
implica sau nu in procesul de consultare.

Implicarea atat a partilor interesate cat si a
cetatenilor vine cu beneficii incontestabile, aducand
in ecuatie opinii si cunostinte atat ale expertilor, care
pot contribui cu dovezi si studii relevante, cat si ale
publicului, o diversitate de opinii si puncte de vedere,
care altfel nu ar fi auzite, contribuind la cresterea
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gradului de constientizare si faciliteaza invatarea ONG-
urilor si a Partenerilor sociali cu privire la o anumita
problema.

3.2. Cum pot sprijini ONG-urile si
partenerii sociali autoritatile si institutiile
publice?

Participarea ONG-urilor si a partenerilor sociali poate
sprijini activitatile zilnice ale functionarilor publici, precum
si procesul de luare a deciziilor al institutiilor publice.

Participarea ONG-urilor si a Partenerilor sociali poate

ajuta autoritatile publice sa rezolve probleme sau sa
abordeze situatii specifice, cum ar fi:

o probleme publice care necesita o analiza atenta
dintr-o diversitate de perspective;

o cand exista un vid de idei si solutii;

o abordarea problemelor complexe care necesita o
judecata publica informata;

o elaborarea unor planuri pe termen lung.

Participarea ONG-urilor si a partenerilor sociali poate
ajuta functionarii publici in activitatile lor zilnice sa ia
decizii mai bune si sa ofere servicii si politici care sa
raspunda nevoilor cetatenilor, prin:

o modalitatea de a culege informatii relevante, date si
opinii care reflecta tendintele publicului.

o mecanisme de colectare de feedback din partea
publicului pentru propunerea de solutii sau pentru proiecte
de acte normative.
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o instrumente de adaptare si design al serviciilor
publice care pot raspunde nevoilor reale ale
cetatenilor.

o cai de implicare a cetatenilor si a altor parti
interesate in implementarea politicilor, proiectelor
sau cercetarilor.

Participarea partilor interesate, asa cum sunt
acestea descrise conform recomandarilor OECD in
cadrul Consiliului pentru Guvernare Deschisa - 2017,
presupune trei piloni, accentul fiind in mod substantial
pus pe cel de-al treilea - implicarea cetateanului. De
asemenea, colaborarea dintre guvern, societatea civila
si alte parti interesate se afla in centrul procesului
privind Parteneriatul pentru o Guvernare Deschisa
(OGP).

1. INFORMARE

¢ Nivelul initial al
participarii;

¢ Furnizare de informatii
la cerere

2. CONSULTARE 3. IMPLICARE

¢ Nivel mai avansat al eCand partilor
participdrii; interesate (incluzand

o Necesits furnizarea de cetatenii si
informatii si feedback reprezentanti ai

al rezultatelor societatii civile) li se

procesului ofera ocazia si resursele
necesare pentru a
colabora cu institutiile
administratiei publice

® Proactivitate in
diseminar

Participarea include ,toate modurile prin care
partile interesate pot fi implicate in ciclul de politici si
in proiectarea si furnizarea serviciilor”. Totodata,
participarea se refera la eforturile institutiilor publice
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de a asculta opiniile, perspectivele si contributiile
cetatenilor si partilor interesate. Participarea permite
cetatenilor si partilor interesate sa influenteze activitatile
si deciziile autoritatilor publice in diferite etape ale ciclului
de politici si prin diferite mecanisme.

Recomandarea OECD in cadrul Consiliului pentru
Guvernare Deschisa (2017) distinge trei niveluri incluse in
procesul de participare a cetatenilor si partilor interesate,
fiecare fiind distincta in functie de nivelul de implicare:

IE &

LINSLUNEA ELINOPEAMA

- INFORMAREA - reprezinta un nivel initial al
participarii, caracterizat printr-o relatie unidirectionala, in
care guvernul produce si furnizeaza informatii partilor
interesate si cetatenilor. Acopera atat furnizarea de
informatii la cerere, cat si masuri ,pro-active” ale
guvernelor pentru diseminarea informatiilor.

- CONSULTAREA reprezinta un nivel mai avansat al
participarii, care implica o relatie bidirectionala, in care
cetatenii si partile interesate ofera feedback administratiei
publice si viceversa. Se bazeaza pe definirea prealabila a
problemei pentru care se cauta puncte de vedere si
necesita furnizarea de informatii relevante, pe langa
feedback-ul privind rezultatele procesului. Participantii ar
trebui sa aiba acces la o gama larga de expertize si date
exacte, relevante si accesibile. Procesele de participare
sunt concepute pentru a oferi cetatenilor cunostinte
complete si clare cu privire la o problema data.

- IMPLICAREA reprezinta un nivel la care partilor
interesate si cetatenilor li se ofera posibilitatea si resursele
necesare (de exemplu, informatii, date si instrumente
digitale) de a colabora pe parcursul tuturor fazelor ciclului
de politici si, inclusiv, la proiectarea si furnizarea
serviciilor. Implicarea presupune recunoasterea unei pozitii
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egale pentru cetateni in stabilirea agendei, in
propunerea optiunilor politice si in modelarea
dialogului politic - desi responsabilitatea pentru
decizia finala sau formularea politicii revine
guvernului.

Participarea publica poate fi privita ca un proces,
cu trei etape:

A. identificarea problemei/ situatiei de rezolvat;
B. planificarea participarii publice si
C. implementarea participarii publice.

A. IDENTIFICAREA PROBLEMEI SAU A SITUATIEI
DE REZOLVAT

Identificarea unei probleme reale in privinta
careia ONG-urile si parteneri sociali pot contribui in
vederea solutionarii presupune ca aceasta sa fie
definita si incadrata ca intrebare. De asemenea este
important sa fie clar cand anume contributiile ONG-
urilor si Partenerilor Sociali pot fi valorificate la
maxim si cand pot avea o influenta reala. Claritatea
asupra problemei ajuta la definirea tipului de
contributie de care este nevoie, a tipului de parti
interesate care pot fi implicate si a celei mai adecvate
metode de implicare a acestora.

Cum poate fi identificata problema pentru care
ONG-urile si partenerii sociali pot contribui cu
solutii?

Urmatoarele intrebari permit planificarea mai
30
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precisa a contributiei partilor interesate:
1. Ce problema trebuie rezolvata prin proiectul

propus?

- definirea unei probleme precise, concrete, este unul
dintre cele mai importante elemente ale implicarii cu
succes ONG-urilor si/ sau Partenerilor sociali, deoarece le
ofera acestora o intrebare clara si o sarcina clara

2. Care sunt rezultatele asteptate ale procesului
de consultare? Cu alte cuvinte, care sunt efectelor
contributiilor si a impactului participarii la consultare.

3. in ce fel ONG-urile si/ sau Partenerii sociali
aduc valoare solutiei optime

Care sunt beneficiile implicarii ONG-urilor si/ sau
Partenerilor sociali in formularea de propuneri? Cu alte
cuvinte, experienta si expertiza acestora vor aduce o
contributie eficace la solutie?

In etapa de identificare a problemelor, ONG-urile,
partenerii sociali si cetatenii pot fi implicati pentru a ajuta
la identificarea celor mai urgente probleme de rezolvat,
pentru cartografierea nevoilor reale ale publicului sau
pentru a aduna contributii sau idei pentru a putea aborda
problema.

2) in timpul etapei de formulare a politicii sau
proiectului, cetatenii pot fi implicati pentru imbogatirea
unei solutii propuse, a unei solutii de testare sau in
elaborarea in comun a unei politici publice, a unui plan de
proiect sau a unei legislatii.
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B. PLANIFICAREA PARTICIPARII

Exista diferite strategii posibile pentru recrutarea
ONG-urilor, Partenerilor sociali sau al cetatenilor, in
functie de publicul vizat si de metoda de participare.

a) Apelul deschis

In multe procese traditionale de participare, cum
ar fi consultarile publice, este utilizat ,,apel deschis”
pentru recrutarea participantilor, fie in cadrul unei
intalniri directe intre persoane, fie in cadrul unui
forum online. Participarea este de obicei incurajata
printr-o varietate de canale (online, social media,
postare, postere), iar apelul deschis presupune ca
oricine doreste poate participa personal sau poate
contribui prin mediul online. In alte cazuri,
participantii pot fi alesi de catre o institutie printr-un
proces de selectie special, cum este cazul constituirii
de comitete.

b) Apelul inchis

Autoritatile publice pot organiza consultari
printr-un ,apel inchis” pentru participanti, ceea ce
fnseamna ca politicienii si/sau functionarii publici pot
alege doar anumiti membri ai unei comunitati, care au
deja expertiza sau experienta pentru a aborda o
problema supusa dezbaterii. In aceste cazuri,
participarea se face pe baza de competenta si pe
afilierea la un grup de interese sau pe baza rolului
specific din comunitate.

De exemplu, un proiect stiintific care vizeaza
imbunatatirea calitatii aerului in salile de clasa, ar
putea fi de interes direct pentru scoli, loc de unde ar
putea fi ales grupul tinta. Astfel, recrutarea
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participantilor poate avea loc prin intermediul organizatiilor
care reprezinta aceste grupuri, prin campanii de
comunicare online adaptate, care pot atrage atentia
publicului dorit.

c) Loteria civica

Loteria civica (sau sortarea) este un instrument bazat
pe loterie pentru selectarea aleatorie a cetatenilor pentru a
participa la initiative democratice sau chiar in functii
publice pentru a obtine un esantion reprezentativ. tinandu-
se cont ca grupul sa se potriveasca in linii mari profilului
demografic al comunitatii (pe baza recensamantului sau
altor date similare). Loteria civica se bazeaza pe premisa ca
toti cetatenii intr-o democratie au dreptul egal de a-si sluji
societatea prin participarea la guvernarea acesteia. Prin
utilizarea loteriei civice, participarea este determinata de
»lot” mai degraba decat de bani, afiliere partizana sau
conexiune politica. Loteria civica incearca sa depaseasca
neajunsurile si distorsiunile apelurilor ,deschise” si
»inchise” la participare descrise mai sus. Aceasta asigura
principiul ca fiecare persoana sa aiba sanse egale de
participare, iar grupul final sa fie un microcosmos al
societatii. Selectia aleatorie include doua etape: in prima
etapa, 20.000-30.000 de invitatii sunt trimise unui esantion
aleatoriu al populatiei. In a doua etapa, de la cei care
raspund pozitiv, este trimisa o a doua invitatie de
participare, pe baza unor criterii precum varsta, sexul,
locatia si criteriile socio-economice. Invitatiile sunt de
obicei semnate de o personalitate cu autoritate - de
exemplu, primarul.

Exista multe metode care pot fi folosite pentru a
implica cetatenii in orice context dat. Mai jos, sunt
prezentate, pe scurt, metodele detaliate si compararea
caracteristicilor cheie ale acestora.

IE &
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Compatenia
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C. METODE DE PARTICIPARE"?

Metoda de Definitie De folosit Tipuri de
participare pentru ... contributii
INFORMARE
Informatie si | Publicarea Sensibilizarea Creeaza
comunicare informatiilor | cu privire la o | constientizarea
- la cerere | problema sau | problemelor
sau proactiv | decizie publica | publice, ofera
informatiile
. necesare si
Tinerea creeazd conditii
publicului pentru metode
informat CU | mai avansate de
privire la | participare

deciziile publice

"2 Tradus si adaptat dupi OECD, European Union, CITIZEN PARTICIPATION
CHECKLIST - For Interreg V-A Romania Bulgaria programme, disponibil la
https://www.interregrobg.eu/images/fisiere/Stiri/16.02.22/Citizen%20Particip

ation%20Checklist. pdf
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Intalniri Adunarea Modalitati  de | Schimb de
deschise/ publicului informare a | informatii si
sedinte  ale | prin intalniri | publicului  cu | feedback larg de
primariei fata in fata | privire la | la partile
cu probleme le si | interesate Si
autoritatile | deciziile publice | cetateni
publice,
pentru a .
oferi Sp'aU'u pentru a
informatii si | PriMi feedback
a discuta | @8
deschis
subiectele ,Testarea apei”
de interes | pentru primirea
alese I | jpitjal3 a ideilor
prealabil de la partile
interesate Si
cetateni
CONSULTARE
Monitorizare Implicarea Se creaza un | Feedback
civica publicului in | mecanism de | cetatean, opinii,
evaluarea si | supraveghere si | sugestii
monitorizare | evaluare pentru
a deciziilor, | deciziile Si
politicilor si | actiunile
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D. INPLEMENTAREA PARTICIPARII PUBLICE

a. CONSULTAREA PUBLICA
Ce este o consultare publica?

O consultare este o relatie bidirectionala, in care
partile interesate si cetatenii ofera feedback unei institutii
publice:  comentarii, perceptii, informatii, sfaturi,
experiente si idei’’. De obicei, institutiile administratiei
publice sunt cele care stabilesc cadrele de desfasurare ale
consultarii si cele gestioneaza intregul proces, cetatenii
fiind invitati sa contribuie cu sugestii si propuneri'.

Pentru ce se foloseste? Cine ia parte?

Consultarile publice sunt folosite fie pentru a aduna
idei/feedback/input/opinii pentru a ajuta la proiectarea si
la modelarea proiectelor sau politicilor, fie pentru a
identifica modalitatile prin care un proiect sau o politica
deja agreata poate fi implementata. Consultarile publice
pot fi utilizate pentru a implica publicul larg, precum si
partile interesate. De cele mai multe ori, consultarile sunt
deschise tuturor cetatenilor in vederea participarii.
Organizatorii trebuie sa pregateasca o strategie solida de
comunicare pentru a asigura un nivel ridicat de participare
si pentru a ajunge la o serie de grupuri tinta. Consultarile
publice se pot face in moduri diferite, fie prin intalniri
directe, fie online.

Perioadele pentru primirea de comentarii: tin de
acel moment al consultarii publice in care cetatenii si
partile interesate sunt invitati sa-si prezinte ideile, pentru a

'3 OECD, 2016
4 OECD 2003
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ajuta la rezolvarea unei probleme publice sau sa ofere
feedback cu privire la o politica propusa. Aceasta
reprezinta o posibilitate deschisa tuturor si este usor
de implementat, mai ales in mediul online, desi este
recunoscut faptul ca functioneaza mai bine in cadrul
unor discutii de tip masa rotunda, unde ideile pot fi
dezvoltate si discutate direct. Solicitarea de propuneri
direct catre partile interesate si catre cetateni cu
expertiza favorizeaza participarea, acestia dedicand
timp si resurse pe care cetatenii obisnuiti nu le au in
mod necesar.

Focus-grupurile: reprezinta un instrument de
consultare utilizat pentru a determina preferintele
partilor interesate si cetatenilor, in scopul evaluarii
anumitor propuneri si idei. De obicei, focus-grupul
implica un grup de cetateni care testeaza sau
experimenteaza servicii, produse sau solutii si care pot
oferi feedback de substanta. Focus-grupurile sunt de
obicei compuse din aproximativ 8-10 persoane,
adunate pentru o zi sau mai putin.

Sondajele: sunt utilizate pentru a identifica
opiniile si preferintele cetatenilor individuali, pe baza
unei serii de intrebari specifice. Acestea pot avea loc
online sau fizic (de ex., pentru a putea ajunge la
grupuri care nu au acces usor la internet). Sondajele
sunt adesea deschise oricarui respondent.

Sondajele de opinie publica: sunt instrumente
stabilite pentru portretizarea opiniilor detinute de
populatie cu privire la o anumita problema intr-un
anumit moment. Acestea sunt un instrument util
pentru a colecta opiniile unui esantion aleatoriu al
publicului, care asigura o reprezentativitate statistica
relevanta.

40




IE &

LINSLUNEA ELINOPEAMA

Atelierele/seminariile/conferintele/mesele rotunde:
pot fi folosite pentru a aduna opinii mai detaliate ale
partilor interesate sau ale expertilor si pentru a crea
oportunitati de schimb de idei. Acestea au loc online sau
fizic si implica in jur de 20 panala 150 de participanti.
Discutiile in grupuri mai mici sunt mai potrivite pentru
dezvoltarea ideilor si schimbul de opinii, in timp ce
evenimentele mai mari pot ajuta la incadrarea dezbaterii si
la sensibilizarea cu privire la o anumita problematica sau
politica.

Interviuri__cu_pdrtile _interesate: interviurile cu
partile interesate sunt conversatii individuale cu experti si
parti interesate pentru a putea fi colectat feedback
relevant cu privire la un proiect aflat in discutie.
Interviurile pot fi structurate (o lista de intrebari
prestabilite), semi-structurate (cateva intrebari pregatite si
o dezvoltare naturala a conversatiei) sau nestructurate
(incep cu intrebarea deschisa, iar restul intrebarilor se
dezvolta in functie de raspunsurile oferite).

Cum functioneaza?

Procesul incepe prin determinarea scopului implicarii
cetatenilor in proiectul propus si a publicului tinta.

Metodele fata in fata pentru grupuri mici, cum ar fi
mesele rotunde, pot fi utile pentru brainstorming si
generarea de idei, in timp ce o cerere de propuneri sau un
sondaj pot fi utile pentru a colecta feedback detaliat cu
privire la o idee concreta sau un grup semnificativ numeros
de oameni.
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b. INOVAREA DESCHISA: CROWDSOURCING SI
HACKATHONS

Ce sunt practicile de inovare deschisa?

Practicile de inovare deschisa, cum ar fi
crowdsourcing-ul, hackathon-urile sau provocarile
publice sunt o modalitate prin care autoritatile publice
pot utiliza informatiile colective pentru a co-crea
solutii la provocari specifice ale problemelor publice.
Inovarea deschisa este inspirata in mod regulat din
strategiile de dezvoltare a afacerilor sau din
dezvoltarea tehnologica si poate fi definita drept
»,Crearea cooperativa de idei si aplicatii in afara
granitelor oricarei organizatii” (Seltzer si Mahmoudi,
2012)".

Pentru ce folosesc? Cine ia parte?

Metodele de inovare deschisa sunt de obicei
folosite pentru a utiliza expertiza cetatenilor si a
partilor interesate pentru a gasi noi idei sau surse de
inspiratie, prototipuri si solutii de testare pentru
imbunatatirea serviciilor (GovLab, 2019).

Crowdsourcing: se refera la ideea de a folosi
expertiza si ideile provenite de la o parte cat mai
reprezentativa a societatii (in acest caz, cetateni si
parti interesate cat mai largi), care pot fi cooptate
pentru a aduna contributii pe tot parcursul ciclului de
politici publice. Prin intermediul platformelor digitale
sau al activitatilor de consultare directa, autoritatile
publice pot colecta contributii de la grupuri de

15

programme, OECD
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experti, parti interesate vizate (cum ar fi oameni de stiinta
sau dezvoltatori) sau de la publicul larg, pentru a raspunde
unor probleme publice specifice.

Hackathons: (de la hack si maraton) sunt evenimente
virtuale sau directe, care reunesc autoritatile publice si
partile interesate pentru a lucra in colaborare pentru idei,
solutii, servicii etc. pentru rezolvarea problemelor publice.
Ideea este de a profita de diversitatea competentelor,
expertizei si profilurilor si de a gasi noi abordari sau solutii
inovatoare. De obicei, hackathonii implica comunitati
tehnice (dezvoltatori, programatori, designeri, cercetatori
de date etc.) pentru a utiliza prioritar date publice
disponibile (in format de date deschise) de catre
autoritatea  publica  responsabila cu  organizarea
evenimentului.

Hackathon-urile sunt organizate intr-o perioada scurta
de timp (24 pana la 72 de ore), unde participantii pot lucra
in regim intensiv pentru a rezolva o problema specifica, sau
pot proiecta solutii digitale de imediata necesitate
(aplicatii, site-uri web etc.).

Exemple:

- Hackatrons France (Grand Débat + Code impot +
COVID)

- Challenges.gov : https://www.challenge.gov/

- Better Reijavkij: https://congress.crowd.law/case-
better-reykjavik.html

Cine poate participa?

Exista diferite abordari cu privire la cine poate
participa la metodologii de inovare deschisa, cum ar fi
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crowdsourcing, hackathons sau provocarile publice'.

- Acces universal: procesul de consultare este
deschis tuturor cetatenilor si partilor interesate, fara a
necesita din partea acestora anumite abilitati,
expertiza sau un profil specific.

- Public specific: unele procese de consultare pot
fi directionate catre tinte de public mai avizate sau cu
abilitati sau expertize specifice, cum ar fi comunitati
tehnice, oameni de stiinta, designeri etc.

Cum functioneaza Crowdsourcing-ul?

Crowdsourcing-ul implica de obicei o platforma
digitala in care participantii pot publica idei sau
contributii, pentru a raspunde la cererea sau la
intrebarea adresata de catre autoritatea
organizatoare.

Etape cheie:

1) Autoritatea publica decide si seteaza problema
de rezolvat pe care o adreseaza catre participanti;

2) Sunt decise conditiile de participare si
rezultatul scontat al contributiilor;

3) Problema, conditiile de participare si
obiectivul asteptat al procesului trebuie clar
comunicate de catre autoritatea publica

4) Procesul poate fi temporar pentru a rezolva o

16 Resurse si instrumente suplimentare detaliate asupra metodologiei unor
astfel de instrumente inovative se pot regasi si in: Cadrul pentru practici
deschise (Fundatia Mozilla, 2017): acest articol de pe blog descrie si ofera
indrumari cu privire la modul de utilizare a metodelor de inovare deschisa si

colaborativa pe baza experientei Mozilla si a altor organizatii inovatoare.
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anumita problema sau permanent, ca instrument continuu
de brainstorming;

6) Odata ce procesul este finalizat, rezultatele trebuie
comunicate de catre organizator catre participanti

Cum functioneaza un Hackathon?

Hackathons: sunt de obicei evenimente organizate
fizic, in timpul unui weekend, intr-un spatiu comun, in care
toti participantii pot lucra si impartasi idei.

Hackathon-urile sunt evenimente intensive, care este
important sa permita un mediu de lucru colaborativ, cu
facilitati tehnice asigurate, pentru sesiuni in care
participantii isi pot prezenta ideile si solutiile. Participantii
lucreaza in echipe pentru a rezolva una sau mai multe
probleme, iar specialistii cu larga expertiza pot fi distribuiti
in cadrul fiecarei echipe.

In unele ocazii, autoritatile publice ar putea lua in
considerare recompensarea castigatorului (castigatorilor) de
proiect, cu un premiu in bani sau cu recunoasterea oficiala
a meritului cu ocazia implementarii ideilor propuse ca
solutie la rezolvarea problemei aflate in consultare. Pentru
ca un hackathon sa fie productiv, autoritatile publice ar
trebui sa puna la dispozitia participantilor date si informatii
cu privire la problema de rezolvat.

Etape cheie:

1) Autoritatea publica decide si seteaza problema de
rezolvat pe care o adreseaza catre participanti;

2) Sunt decise conditiile de participare si identificate
profilurile partilor interesate de care autoritatea publica va
avea nevoie in cadrul consultarii;

3) Sunt comunicate clar problema, conditiile de
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participare si obiectivul asteptat al procesului;

4) Trebuie sa existe un spatiu amenajat cu mese,
spatii de lucru in comun, internet stabil si un loc
special pentru discutii de grup;

5) Participantilor trebuie sa li se ofere cat mai
multe date si informatii cu privire la problema pe care
doriti sa o rezolvati;

6) este important sa fie alocat suficient timp
(repartizati echipele, prezentati problema, permiteti
pauze, lucrati la solutie si prezentati idei sau
potentiale solutii);

7) Odata ce procesul este finalizat, participantii
trebuie sa fie informati asupra rezultatelor.

c. BUGETAREA PARTICIPATIVA

Ce este bugetarea participativa?

Bugetarea participativa este o modalitate
democratica prin care oamenii pot avea un cuvant de
spus direct cu privire la modul in care sunt cheltuiti
banii publici. Ideea a fost generata in 1989 in Porto
Alegre, in sudul Braziliei, acest mecanism participativ
raspandindu-se in peste 436 de municipalitati, astazi
putand numara peste 11.000 de exemple referitoare la
bugetarea participativa in intreaga lume.

Pentru ce este folosita? Cine participa?

Un buget participativ se refera la mecanisme
care permit cetatenilor si partilor interesate sa
influenteze deciziile publice prin alocarea directa de
resurse publice catre anumite prioritati de finantare
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sau proiecte. Resursele respective sunt de obicei
prestabilite de catre autoritatile publice, ceea ce inseamna
ca un buget dedicat este decis inaintea procesului de
acordare a finantarii. Suma depinde de fiecare autoritate si
poate ajunge pana la 100 de milioane de euro pe an, ca la
Paris (Franta), cazul unde a fost alocata cea mai mare suma
supusa direct votului cetateanului (Véron, 2016).

Atlasul Mondial de Bugetare Participativa'’
defineste un buget participativ drept un ,proces care
implica o anumita parte sau chiar intreaga suma a bugetului
unei institutii, astfel incat aceasta sa poata fi cheltuita prin
decizia libera si independenta a tuturor cetatenilor
participanti la initiativa”.

Cine organizeaza?
Administratiile publice centrale si locale.

Cine poate participa?

Exista diferite abordari cu privire la cine poate
participa la un buget participativ:

- Acces universal: procesul este deschis persoanelor
dintr-un anumit teritoriu sau institutie.

- Public vizat: unele procese de bugetare participativa
pot fi directionate catre un public specific, cum ar fi tinerii,
rezidentii unei anumite zone, varstnici, imigranti, femei,
comunitatile LGBTQ + etc. Scopul unui buget participativ
este de a face deciziile publice fiscale mai deschise, mai
transparente, mai responsabile si mai participative. De
asemenea, acestea ii ajuta pe cetateni sa inteleaga mai

7 Vezi  Participatory  Budgeting  Works,  disponibil la

http://www.participatorybudgetingworks.org/
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avea obiective politice specifice prin alocarea
resurselor, cum ar fi, de exemplu, includerea
cetatenilor in planificarea urbana, prioritatile
educationale sau Agenda 2030.
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4, PROTECTIA MEDIULUI PRIN

COLECTAREA SELECTIVA A DESEURILOR, CA
PARTE A POLITICILOR DE DEZVOLTARE
DURABILA

4.1  De ce sa colectam selectiv deseurile?

Principalul scop al colectarii selective a deseurilor
ramane evitarea aruncarii la groapa de gunoi a unor
materiale importante care pot fi utilizate din nou, dupa ce
au trecut printr-un proces de reciclare.

In urma activitdtilor economice, dar si a celor
menajere se acumuleaza zilnic cantitati enorme de deseuri
de diferite feluri: hirtie, metal, sticla, plastic, aluminiu etc.
Este de-a dreptul o risipa sa nu ne punem problema
reutilizarii acestor materiale care ar putea fi recuperate, in
conditiile in care resursele planetei sunt limitate iar nevoile
noastre in continua crestere.

In acelasi timp, reciclarea si reutilizarea deseurilor
contribuie la protectia mediului inconjurator si reduce
impactul asupra naturii. Nimeni nu-si doreste sa traiasca, sa
lucreze si sa-si creasca copiii inconjurat de gunoaie, de ape
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poluate sau de aer contaminat cu materiale care
afecteaza sanatatea umana si calitatea vietii.

se micsoreaza Se
cantitatea de economiseste

gunoaie energie

se reduce

poluarea

creste
calitatea
vietii

4.2. Care sunt deseurile ce pot fi
colectate selectiv si reciclate?®

'8 Continut preluat si adaptat dupa Recondis, Colectarea selectiva - ce
reprezinta si de ce este importanta, articol disponibil la
https://recondis.com/echipamentele-si-reciclarea/colectarea-
selectiva-ce-reprezinta-si-de-ce-este-importanta/, accesat la data de
25 aprilie 2023
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Colectarea selectiva este primul pas in procesul de
reciclare a deseurilor. Ce inseamna acest proces?

2. 3.

Colectarea si Procesarea si
transportul reciclarea
deseurilor deseurilor 1in
sortate, de spatii de

agenti reciclare
economici special
specializati amenajate

1.

Sortarea
deseurilor in

recipiente
specifice

(containere
sau saci)

4.2.1 Sortarea deseurilor
Trebuie sa stim ca:
1. nu se poate recicla orice;

2. sortarea deseurilor este prima sarcina a persoanelor
fizice si a agentilor economici care au generat aceste
deseuri;

&
%

a
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3. trebuie identificate corect deseurile pentru a
putea fi apoi colectate selectiv. Acolo unde nu suntem
siguri, simbolurile de pe ambalaje, spre exemplu,
ofera informatiile necesare despre tipul fiecarui
ambalaj.

In cazul in care existad dubii in ceea ce priveste
reciclarea deseurilor, este indicat sa cautam marcajul
de pe ambalaj care indica reciclabilitatea lui sau a
ambalajului;

4. pentru a nu dauna procesului de reciclare,
este necesara curatarea deseurilor de resturile
alimentare.

4.2.2 Colectarea deseurilor

Odata identificate si colectate selectiv, deseurile
se depun in containere speciale la punctele de
colectare; containerele si recipientele de colectare a
deseurilor se inscriptioneaza cu  denumirea
materialelor reciclabile si culoarea specifica pentru
fiecare tip de material.

Ce colectam selectiv?

1. Deseuri nepericuloase din ambalaje (hartie -
carton, plastic, sticla, metal) obtinute in urma
depozitarii, manipularii, reambalarii si expedierii
produselor preambalate anterior, precum si din
activitatea curenta de birou.

a) Deseuri de hartie (deseuri de ambalaj de
hartie si carton), hartie de impachetat, deseuri de
hartie de tip maculatura.

52



LINSLUNEA ELINOPEAMA

b) Deseuri de plastic: deseuri de ambalaj provenite de
la diverse produse, consumabile, de tip folie, PET, alti
recipienti de plastic.

c) Deseuri de metal: deseuri de ambalaj pentru
bauturi si produse alimentare

d) Deseuri de sticla: deseuri de ambalaj de la
recipientii pentru alimente.

2. Deseuri periculoase si ambalajele acestora ( uleiuri
minerale, consumabile auto, detergenti, baterii si
acumulatori, becuri si tuburi fluorescente, cartuse de
imprimanta si tonere, etc ).

3. Deseuri din echipamente electrice si electronice,
provenite din defectarea echipamentelor de birou in timpul
activitatii curente sau a produselor de acest tip, deteriorate
in timpul depozitarii sau manipularii precum si din produse
electrice si electronice returnate de clienti.

4. Deseuri menajere si asimilate acestora, provenite
din activitatile curente de birou, curatenie si mentenanta.

Colectarea se poate face, dupa caz, fie la punctele de
colectare, fie prin metoda ”din usa-n usa”.

Transportul deseurilor colectate selectiv trebuie sa fie
facut de catre agenti economici specializati, care dispun de
utilaje specifice, astfel incat deseurile selectate sa nu fie
apoi amestecate in timpul transportului.

4.3. Principalele obiective ale Uniunii
Europene privind managementul deseurilor

Directiva UE 2008/98/CE privind deseurile instituie un
cadru legislativ complex pentru tratarea deseurilor in
Uniunea Europeana, obiectivul final fiind protejarea
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mediului si sanatatea populatiei. Prevederile acesteia
sunt deja integrate in strategiile si planurile nationale
privind managementul deseurilor," precum si in actele
normative in vigoare.

Directiva stabileste o ierarhie a activitatilor
specifice managementului deseurilor:

1. Prevenirea

4. Alte operatiuni de valorificare

(ex. valorificarea energetica)

5. Eliminarea

Directiva evidentiaza, de asemenea, exemple de
stimulente pentru aplicarea ierarhiei deseurilor, cum
ar fi taxele de eliminare a deseurilor prin depozitare si

' Planul National de Gestionare a Deseurilor (PNGD), aprobat prin H.G.
nr. 942/20.12.2017. Acest Plan contine si Programul National de
Prevenire a Generarii Deseurilor. Tn baza principiilor si obiectivelor din
PNGD si a cadrului general descris de Ordinul Ministrului Mediului
nr.140/2019, fiecare judet si-a elaborat Planul Judetean de Gestionare

a Deseurilor.
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taxele de incinerare, precum si schemele de plata in functie
de cantitatea de deseuri generata.

Totodata, Directiva 98 confirma principiul ”poluatorul
plateste”, in baza caruia producatorul initial de deseuri
trebuie sa suporte costul gestionarii deseurilor si introduce
conceptul de ”raspundere extinsa a producatorului”.

4.4 Strategia Nationala pentru Dezvoltare
Durabila a Romaniei 2030 si Planul National de
Redresare si Rezilienta. Obiective privind
managementul integrat al deseurilor

Managementul integrat al deseurilor se incadreaza
organic in viziunea dezvoltarii durabile si reprezinta
materializarea conceptului economiei circulare, bazate pe
reciclare si conservare. in felul acesta, orice produs
prelucrat de om si devenit inutilizabil este tratat ca materie
prima pentru generarea de alte produse sau servicii.

Prin Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabild,?
Romania si-a stabilit urmatoarele obiective:

eReciclarea in proportie de 55% a deseurilor
municipale pana in 2025, 60% pana in 2030 si 65% pana
in 2035

e Reciclarea in proportie de 65% a deseurilor de

ambalaje pana in 2025 (materiale plastice 50%; lemn 25%;
metale feroase 70%, aluminiu 50%, sticla 70%, hartie si

20 vezi Strategia nationald pentru dezvoltarea durabild a Romaniei 2030,
pag. 79 - 81, adoptata prin HG nr. 877 din 9 noiembrie 2018 si publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 985 din 21 noiembrie 2018
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carton 75%) si 70% pana in 2030 (materiale plastice
55%; lemn 30%; metale feroase 80%, aluminiu 60%,
sticla 75%, hartie si carton 85%);

e Colectarea separata a deseurilor menajere
periculoase pana in 2022, a deseurilor biologice
pana in 2023 si materialele textile pana in 2025;

« Stabilirea de scheme obligatorii de raspundere
extinsa a producatorilor pentru toate ambalajele
pana in 2024.

La randul sau, Planul National de Redresare si
Rezilienta (PNRR) stabileste o serie de obiective si
jaloane care trebuie atinse daca Romania doreste sa
beneficieze de transele financiare negociate cu
Uniunea Europeana (prin PNRR sunt alocate 1239
milioane de euro pentru indeplinirea acestora):

a. Jalon / tinta: Insule ecologice digitalizate
pentru colectarea separata a deseurilor, infiintate
si operationale

Cel putin 7000 de insule ecologice digitalizare
pentru colectarea separata a deseurilor vor trebui sa
fie operationale pana in trimestrul IV al anului 2024 si
13.752 de insule pana in trimestrul 2 al anului 2026.
Ele vor asigura colectarea separata a deseurilor
menajere, in special in zonele cu blocuri de
apartamente, pentru urmatoarele fluxuri de deseuri
colectate separat: deseuri de hartie si carton, deseuri
de plastic, deseuri metalice, deseuri de sticla, deseuri
biologice, deseuri reziduale. Fiecare insula ecologica
va deservi cel putin 200 de locuitori.
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b. Jalon / tinta: Centre de colectare cu aport
voluntar infiintate si operationale

Centrele de colectare cu aport voluntar sunt prevazute
sa deserveasca comunitati cu aproximativ 50 000 de
locuitori. Ele vor fi situate la frontiera sau in afara unitatii
administrative teritoriale si vor asigura colectarea separata
a deseurilor menajere care nu pot fi colectate intr-un
sistem de tipul ,din usa in usa”, respectiv a deseurilor
reciclabile si a biodeseurilor care nu pot fi colectate in
pubele individuale, precum si a fluxurilor speciale de
deseuri (deseuri voluminoase, deseuri de echipamente
electrice si electronice, baterii uzate, deseuri periculoase,
deseuri provenite din activitati de constructie si demolari).

Vor trebui infiintate cel putin 250 de centre pana in
trimestrul al lll-lea al anului 2024, respectiv 565 centre
p7na in trimestrul al ll-lea al anului 2026

c. Jalon / tinta: Centre integrate de colectare a
deseurilor, infiintate si operationale

Cel putin 7 centre pana la finalul anului 2024, la care
se vor adauga inca 8 centre pana in trimestrul al Il-lea al
anului 2026 vor asigura colectarea separata a deseurilor
menajere care nu pot fi colectate intr-un sistem de tipul
»din usa in usa”. Ele vor deservi aglomerarile urbane mari,
acoperind astfel regiunile cele mai populate: JBucuresti
(partea de nord) si regiunea Ilfov afiliata; Bucuresti (partea
de sud) si regiunea Ilfov afiliata; Constanta; Galati si
Braila; lasi; Bacau; Craiova; Ploiesti; Timisoara; Cluj-
Napoca: Sibiu; Brasov; Baia Mare; Targu Mures; Buzau.
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d. Jalon / tinta: Intrarea in vigoare a actelor
normative necesare pentru operationalizarea
gestiondrii unitare a deseurilor in conformitate cu
Planul national de gestionare a deseurilor

e. Jalon / tinta: Contributia cu 4,5 puncte
procentuale a investitiilor din PNRR in gestionarea
deseurilor municipale la tinta nationala de atingere
a ratei de 50 % de reciclare si pregatire pentru
reutilizare a deseurilor municipale pana in 2025
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