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1. Resurse umane — definitie si rol

Termenul de resurse umane a fost folosit pentru prima data in anii 1960, cand valoarea relatiilor de
munca a inceput sa atraga atentia si cand notiuni precum motivatia, comportamentul organizational
si evaluarile de selectie au inceput sa se contureze in toate tipurile de locuri de munca.

in prezent termenul de resurse umane este folosit pentru a descrie atdt persoanele care lucreazd
pentru o organizatie, cat si departamentul responsabil de gestionarea tuturor problemelor legate de
angajati.

Cu alte cuvinte resursele umane reprezinta ansamblul de oameni care formeaza forta de munca a
unei organizatii, sector de afaceri, industrie sau economie. Un concept mai restrans este capitalul
uman, cunostintele si abilitatile pe care indivizii le poseda.
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2. Egalitatea de sanse
Egalitatea de sanse presupune asigurarea participarii depline a fiecarei persoane la viata economica si sociala, fara
deosebire de origine etnica, sex, religie, varsta, dizabilitati sau orientare sexuald. Se are in vedere luarea in considerare

a capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de gen masculin si, respectiv, feminin si tratamentul egal
al acestora. :

Daca se incalcd principiile acestui concept, intervine discriminarea, situatie care presupune un tratament diferit,
nedrept fata de persoane din cauza apartenentei lor la un anumit grup social. Exista mai multe forme de
comportamente discriminatorii, toate avand in comun o anumita forma de excludere sau de respingere.
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Ce este discriminarea?

Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta pe baza criteriilor prevazute de
legislatia in vigoare.

Criteriile stabilite de legislatia romaneasca sunt: rasa, nationalitate, etnie, limb3, religie, categorie sociala, convingeri,
sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie
defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei
sau exercitarii, Tn conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Discriminarea la locul de munca se refera la interzicerea anumitor persoane sa aplice si sa primeasca anumite locuri
de munca pe baza de rasa, varsta, sex, religie, indltime, greutate, nationalitate, handicap, orientare sexuala sau
identitatea de gen.
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Discriminarea la locul de munca se manifesta sub diverse forme, incepand cu interviul de angajare si terminand cu decizia de concediere.
In relatiile dintre angajati, dintre acestia si superiorii lor si in cele dintre angajati si angajatori, pe criterii de rasa, nationalitate, origine
etnicd, limba, religie, sex, apartenenta politica, avere sau origine sociald sau pentru altele, discriminarea poate sa apara:

J la stabilirea si schimbarea conditiilor de munca;

e Th momentul stabilirii salariului;

e la stabilirea sarcinilor de serviciu si a responsabilitatilor;

° atunci cand se fac selectii pentru programe de formare si dezvoltare profesional3;
° la promovare.

Se considera discriminare orice comportament care consta in a cere sau ordona cuiva sa practice o discriminare impotriva uneia sau mai
multor persoane, pe oricare dintre criteriile prevazute de lege.

Tn intelesul Ordonantei nr. 137 din 31 august 2000 (**republicatd**), eliminarea tuturor formelor de discriminare se realizeaza prin:

° prevenirea oricaror fapte de discriminare, prin instituirea unor masuri speciale, inclusiv a unor actiuni afirmative, in vederea
protectiei persoanelor defavorizate care nu se bucura de egalitatea sanselor;

° mediere prin solutionarea pe cale amiabild a conflictelor aparute in urma savarsirii unor acte/fapte de discriminare;

o sanctionarea comportamentului discriminatoriu.

Comportamentul discriminatoriu atrage raspunderea civild, contraventionald sau penald, dupa caz, in conditiile legii.
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Tipuri de discriminare la locul de munca
Discriminarea directa are loc atunci cand angajatorul aplicd un tratament incorect pe baza unuia din urmatoarele
motive: gen, origine rasiald sau etnicd, religie sau convingeri, handicap, varsta sau orientare sexualda. Angajatorul ar
putea, de exemplu, sa refuze sa angajeze sau sa promoveze o persoand deoarece aceasta face parte dintr-o minoritate
etnica. .

Discriminarea indirecta are loc atunci cand o practica, politica sau norma care se aplica tuturor are un efect negativ
asupra unui anumit grup de persoane. De exemplu, aplicarea unor norme care le sunt nefavorabile lucratorilor cu
fractiune de norma poate discrimina indirect femeile, deoarece majoritatea lucratorilor cu fractiune de norma sunt
femei. 7

Hartuirea este un comportament indezirabil, agresiv sau de alt tip care conduce la crearea un mediu de lucru ostil. Acest
lucru se intampla, de exemplu, atunci cand superiorul sau colegii spun glume despre orientarea sexuala de fata cu un
coleg LGBTQ.

Instigarea la discriminare se produce atunci cand o persoana incita o alta sa discrimineze o tertd parte. Ar putea fi cazul
unui angajator care 1i cere unei agentii de munca temporara sa ii gaseasca doar lucratori cu varsta sub 40 de ani.
Victimizarea are loc atunci cand supervizorii sau colegii exercita represalii asupra unei persoane care a depus o plangere
privind un caz de discriminare. Acest lucru se intampla, de exemplu, cand o persoana a fost concediata sau nu a fost
promovatd deoarece a depus o plangere impotriva superiorului s3u. A
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Totusi, exist3 situatii in care diferenta de tratament pe baza unuia dintre aceste motive interzise poate fi justificats
Tn conditii stricte. De exemplu, se poate justifica discriminarea pe criterii de varsta pentru a promova incadrarea in
munca a lucratorilor tineri, daca exista o norma nationala care 1i obligd pe lucratorii in varsta sa se pensioneze cand
ajung la o anumita varsta.

Angajatul care se considera discriminat la locul de munca poate sesiza Consiliul National pentru Combaterea

Discriminarii (CNCD) in termen de un an de la data savarsirii faptei sau de la data la care putea sa ia cunostinta de
savarsirea ei.

Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, este autoritatea de stat in domeniul discriminarii, autonoma,
cu personalitate juridica, aflata sub control parlamentar si totodata garant al respectarii si aplicarii principiului
nediscriminarii, Tn conformitate cu legislatia intern3 in vigoare si cu documentele internationale la care Romania
este parte. '

Tn ceea ce priveste raporturile de muncd, Inspectia Muncii, institutie aflatd in subordinea Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, are un rol esential in implementarea si asigurarea respectaru legislatiei referitoare la relatiile de-
muncad, mclusw pentru prevenirea si combaterea discrimindrii.
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Egalitate la locul de munca
Cadru legal '
‘Egalitatea dintre cetdteni este un drept garantat prin Constitutia Romaniei. Aceasta prevede drepturi egale pentru
toti romanii indiferent de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, apartenenta politica, venit sau origine
sociala. Acelasi act normativ prevede egalitatea cetatenilor in fata legii si a autoritatilor, fara privilegii si fara
discriminare.
Pe |4nga Constitutie, exista si alte acte normative, in care este prevdzuta egalitatea atat in fata legii, cat si la locul de
munca.

Acestea sunt: .
= | egea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, cu modificarile si completarile
ulterioare, reglementeaza masurile pentru promovarea egalitdtii de sanse si de tratament intre femei si barbatji, in
vederea eliminarii tuturor formelor de discriminare bazate pe criteriul de sex, in toate sferele vietii publice din
Romania.
«-HG. 970 din 12 octombrie 2023 privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii
morale la locul de munca
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= | egea nr. 125/2016 privind aderarea Romaniei la Centrul european pentru interdependents si solidaritate
mondiald, creat prin Rezolutia (89)14, adoptata de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei la 21 octombrie 1993
< Decretul nr. 342/1981 privind ratificarea Conventiei pentru eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva
femeilor (CEDAW);

= HG, nr. 1054/2005 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al comisiilor judetene si a
municipiului Bucuresti in domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbat;i; :

= HG. nr. 933/2013 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei natlonale in domeniul
egalitatii de sanse intre femei si barbati (CONES); Comisia nationalad in domeniul egalitatii de sanse intre femei si
barbati, denumita in continuare CONES, este infiintata si functioneaza potrivit prevederilor art. 24 din Legea nr.
202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, republicata. '

= |egea nr. 62/2009 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 61/2008 privind implementarea
principiului egalitdtii de tratament intre femei si barbati in ceea ce priveste accesul la bunuri si servicii si furnizarea
de bunuri si servicii;

< (0.U.G. nr. 61/2008 privind implementarea principiului egalitatii de tratament intre femei si barbati in ceea ce
priveste accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii, cu modificdrile si completarile ulterioare.
=-0.U.G. nr. 67 din 27 iunie 2007 privind aplicarea principiului egalitatii de tratament intre barbati si femel in cadrul
schem lor profesionale de securitate social;
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= | egea nr. 23/2015 pentru declararea zilei de 8 mai Ziua egalitdtii de sanse intre femei si barbati;

= (0.U.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

- = QOrdonanta de urgenta nr. 96 din 14 octombrie 2003 privind protectia maternitatii la locurile de munca; |

= Hotdrarea de Guvern nr. 967/1999 privind constituirea si functionarea Comisiei consultative
interministeriale Tn domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbati (CODES);

< Hotdrarea de Guvern nr. 1273/2000 privind planul national de actiune pentru egalitatea de sanse intre
. femei si barbati;

= | egea 53/2003 — Codul Muncii cu modificarile si completarile ulterioare
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Ce presupune egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca

Egalitatea intre femei si barbati reprezinta un drept fundamental, o valoare comuna a Uniunii Europene si o conditie
necesara pentru indeplinirea obiectivelor de crestere, ocupare a fortei de munca si coeziune sociala la nivelul UE.
Prin egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatile de munca este asigurat accesul
nediscriminatoriu la: ‘

@
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alegere ori exercitare libera a unei profesii sau activitati;

angajare pe toate posturile vacante si la toate nivelurile ierarhiei profesionale;

venituri egale pentru munca de valoare egalg; ,
informare si consiliere profesionald, programe de inijiere, calificare, perfectionare, specializare §1

recalificare profesionala;

(]

@

promovare la orice nivel ierarhic si profesional;
conditii de muncd care respecta normele de sandtate si securitate in muncad, conform prevederilor

legislatiei in vigoare;

beneficii, altele decat cele de natura salariald, precum si la sistemele publice si private de securitate socialg;
organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la beneficiile acordate de acestea;
prestatii si servicii sociale, acordate Tn conformitate cu legislatia in vigoare.
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Conform prevederilor Codului Muncii si ale legilor in vigoare, angajatorul este obligat:

e Sa asigure egalitate de sanse si de tratament intre angajati, femei si barbati, in cadrul relatiilor
de munca de orice fel, inclusiv prin introducerea unor prevederi legate de interzicerea discriminarii pe
criteriul de sex in regulamentul de organizare si functionare si in regulamentul intern al unitatii;

o Sa prevada, in regulamentul intern, sanctiuni disciplinare, in conditiile prevazute de lege,
pentru salariatii care incalca demnitatea personala a altor angajati prin crearea unui mediu degradant,
de intimidare, ostilitate, umilire, prin actiuni de discriminare;

o Sa i informeze pe salariati, inclusiv prin afisarea in locuri vizibile, despre drepturile pe care
acestia le au in ceea ce priveste egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de
MuNca;

° Sa informeze, imediat dupa ce a fost sesizat, autoritatile publice abilitate cu aplicarea si
controlul respectarii legislatiei privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

Angajatorul trebuie s& ia masuri si pentru prevenirea si combaterea actelor de hartuire morala la locul de
munca, inclusiv prin prevederea in regulamentul intern al unitatii de sanctiuni disciplinare pentru
angajatii care sdvarsesc acte sau fapte de hartuire morala la locul de munca. ~
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Fondul Social European (FSE) este o sursa importantd de finantare pentru activitdti destinate
dezvoltarii capacitatii de ocupare a fortei de munca si a resurselor umane. Este folosit ca o
completare pentru politicile introduse n scopul realizarii obiectivului de a pro-movaoportunitatile
de ocupare a fortei de munca pentru toticetatenii, in cadrul unei soci-etati incluzive.

Fondul Social European este un instrument care promoveaza activ egalitatea de sanse. Scopul
principal al FSE este acela de a sprijini masurile care previn si combat somajul, care contribuie la
dezvoltarea resurselor umane si prevad integrarea sociala pe piata muncii, astfel incat sa
promoveze un nivel ridicat al ocuparii fortei de munca, egalitate de sanse pentru femei sibarbati,
dezvoltare durabild si coeziune economici si sociala. in mod special, trebuie s& sprijine masurile
luate in conformitate cu Strategia Europeana si Liniile Directoare privind Ocuparea Fortei de
Munca.
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